
Einfach das Beste am Markt.
Auch, was den Service angeht.

Der Riedel Kooling Service lässt keine Wünsche offen und garantiert Ihnen als Betreiber eine optimale Chiller-
Performance. Über die 24/7-Hotline ist das Riedel Kooling Service-Team rund um die Uhr erreichbar und bietet
Ihnen in allen Phasen des Produktlebenszyklus individuelle Unterstützung.

Start-Up.
Inbetriebnahme und Einweisung 
vor Ort durch kompetente 
Service-Techniker.

Hochqualifiziertes 
Service-Team.
Eigener Werkskundendienst mit 
kurzen Reaktionszeiten und sehr 
hoher First-Fix-Rate.

Ersatzteilemanagement.
Original Ersatzteile mit Her-
stellerqualität und hoher 
Lagerverfügbarkeit.

Preventive Maintenance.
Regelmäßige Wartung mit 
gesetzlicher Dichtheitsprüfung. 
Erhöhung der Betriebssicherheit 
durch vorbeugenden Leistungs-
check Ihrer Anlage.

24/7 Service-Hotline.
Service-Kompetenzcenter mit 
erfahrenen Kältespezialisten für 
schnelle Hilfe bei Fragen oder 
Problemen – jederzeit.

10 Jahre 
Garantievereinbarung.
Langfristige planbare Instand-
haltungskosten ohne Über-
raschungen und flexibler 
Laufzeit.

Vertrieb
Glen Dimplex Deutschland GmbH
Am Goldenen Feld 18 
95326 Kulmbach
Deutschland
T + 49 9221 709-555
info@riedel-kooling.com

24/7 Service
T + 49 9221 709-545
service@riedel-kooling.com

Mehr erfahren auf:
riedel-kooling.com
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