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Managed Cloud Services

Der 6ffentliche Sektor, Trager des Gesundheitswesens oder Unternehmen der kritischen Infrastruktur stehen vor der Herausforderung,
die Digitalisierung in ihren Prozessen voranzutreiben und gleichzeitig die Anforderungen an Souveranitéat in puncto Datensicherheit
gegenuber Burgerinnen und Birgern oder ihrer Kunden zu erfiillen. Mit 30 Jahren Erfahrung im Betrieb hochkomplexer Infrastrukturen

und Geschaftslésungen unterstlitzt Sie GISA dabei, einen hohen Grad an digitaler Souveranitat in lhren Prozessen zu erreichen und zu
gewahrleisten.

Mehrfach BSl-zertifizierter GISA Rechenzentrumsverbund
Kernstick beim Betrieb unserer Services & Losungen

Lésungen fur 99,99% q Am - q
sffentliche Hochve,fgg_ Steigerung der Qualitat und Verflgbarkeit der
Auftraggeber barkeit IT—Anwendungen

Kein oder deutlich geringerer Wartungsaufwand
Stabile _ fur Hard- und Software

Gesellschafter

Zugriff auf Know-how von Spezialisten & Losung
des Fachkraftemangels

e o . = Energie- Bedarfsgerechte Nutzung von IT-Infrastrukturen—

Betrieb & cladie W, manage- flexible Nutzungsmodelle
Betreuung mentsystem

ISO 50001

Reduktion von Investitions- und Betriebskosten

Energie- Gepriiftes Hoéchste Informations-

effizient & IT-Service- Sicherheits- sicherheit fur Einfacher, skalierbarer Weg zur IT-
nachhaltig management standards Cloud-Dienste ;

ISO 14001 ISO 20000 1SO 27001 1SO 27017 Modernisierung fiir die 6ffentliche Verwaltung

GISA Private Cloud fir lhre digitale Souveranitat

GISA investiert kontinuierlich in Datensicherheit und aktuelle Technologien. Moderne Infrastruktursysteme wie Rechner-, Speicher-
und Netzwerksysteme sowie nahezu hundertprozentige Verfligbarkeit bieten eine flexible und skalierbare Grundlage fiir den zuver-

lassigen Betrieb lhrer IT-Infrastruktur. GISA unterstutzt Sie mit Leistungen aus der GISA Private Cloud und integriert diese gern in
Hybrid-Cloud-Szenarien.




Management lhrer Cloud-Szenarien

Als IT-Komplettdienstleister erbringen wir fur Private und Public Cloud professionelle Beratungs- und Betreuungsleistungen mit Blick
auf lhre individuelle Situation. Das Leistungsspektrum umfasst dabei umfangreiche Infrastruktur-, Plattform- und Software-
Services, die alleinstehend in der GISA Private Cloud oder im Verbund mit lhrer Public-Cloud-Infrastruktur betrieben werden
kénnen. GISA steht Ihnen hierbei als verlasslicher Partner fir das Management zur Seite und sichert die Einhaltung der Standards an

Sicherheit sowie Compliance.

Unser Nutzenversprechen

Sicherer Betrieb, exzellente Betreuung & Beratung mit 360° Blick auf Ihre Cloud-Infrastruktur

Datensicherheit

B Schutz Ihrer Daten gegen unautorisierten Zugriff bzw.
Angriffe

B Sjcherheitskomponenten in Abhéngigkeit lhrer einge-
setzten Software-Losungen (z.B. separates Backup von
Microsoft 365-Dateien)

B Auswahl an alternativen Open-Source-Komponenten
zur Erhéhung Ihrer Souveranitat

Transparenz und Uberwachung

m Umfassende Information Uber alle Prozesse und trans-
parente Gestaltung durch GISA

B Kenntnis dartber, wer Zugang zu lhren Daten hat

m Bestimmung und Einschrankung von Zugriffen

Interoperabilitat

B aktives Management der Public Cloud-Infrastruktur fur
die Einhaltung der Standards an Sicherheit, Compliance
und Kosten

B Unterstutzung beim Umsetzen lhrer Cloud-Strategie und
dem ISO-konformen Management lhrer hybriden Private-
Public-Cloudlésung

Unsere Starke

Technologische Unabhangigkeit

Reduzierung der Abhangigkeit von einzelnen Anbietern
und Aufbau von Resilienz

Konzept des Sovereign Cloud Stacks: Komponenten und
Inhalte (z.B. Netzwerktechnologie, Betriebsprozesse und
Betriebstools, softwaredefinierter Storage, Identity-
Management, standardisierte Schnittstellen)

Einsatz bewahrter Open-Source-L&sungen wie z.B.
Container-Orchestrierung mit Kubernetes

Standort- und Datenhoheit

Betrieb eines mehrfach BSI-zertifizierten Rechenzent-
rumsverbunds in Deutschland

Moderne Infrastruktursysteme wie Rechner-, Speicher-
und Netzwerksysteme

nahezu hundertprozentige Verflgbarkeit als flexible und
skalierbare Grundlage fur den zuverlassigen Betrieb lhrer
[T-Infrastruktur

GISA steht Ihnen als verlasslicher Partner fiir das Management komplexer Cloud-
Infrastrukturen zur Seite und sichert die Einhaltung der Standards an Sicherheit
sowie Compliance. Beim Thema digitale Souveranitét und souverane Cloud
beraten wir Sie gern und begleiten Sie kontinuierlich. Nach und nach erhéhen wir
den Grad an Souveranitat, den wir unseren Kunden anbieten konnen und erfiillen

verschiedenste Anforderungen.

Digitale Souveranitat ist fir GISA kein Status quo, sondern ein kontinuierlicher Op-
timierungsprozess, der die Zukunftsfahigkeit und Wettbewerbsfahigkeit unserer Kun-

dinnen und GISA selbst sicherstellt.

GISA

That’s IT.




