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FOKUS: IT-SICHERHEIT



HAUPTSITZ

Bratislava

REGIONALE ZENTREN UND NIEDERLASSUNGEN

• Argentinien [1]

• Australien [2]

• Brasilien [1]

• Deutschland [2]

• Großbritannien [2]

• Italien [1]

• Japan [1]

• Kanada [2]

FORSCHUNGS- UND TECHNOLOGIEZENTREN

• Argentinien [1]

• Großbritannien [1]

• Kanada [1]

• Polen [1]

• Rumänien [1]

• Kanada [2]

• Mexiko [1]

• Polen [1]

• Rumänien [1]

• Singapur [1]

• Slowakei [3]

• USA [1]

• Singapur [1]

• Slowakei [3]

• Tschechien [2]

• USA [1]

ESET – Weltweit für Sie da, seit 1987!



Vertrauen – Security 
made in EU



• Handlungsfähig bleiben

• Mangelnde Digitalisierung

• Gemeinsame Grundlagen in der EU

• MSP als Sonderstellung

DIGITALE SOUVERÄNITÄT



✓Der Unternehmenshauptsitz muss in der EU 
sein. 

✓Das Unternehmen muss vertrauenswürdige IT-
Sicherheitslösungen anbieten. 

✓Die angebotenen Produkte dürfen keine 
versteckten Zugänge enthalten keine 
„Backdoors“)

DIGITALE SOUVERÄNITÄT



✓Die IT-Sicherheitsforschung und -entwicklung 
des Unternehmens muss in der Europäischen 
Union stattfinden

✓Das Unternehmen muss sich verpflichten, den 
Anforderungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung zu genügen

DIGITALE SOUVERÄNITÄT





Managed Services 





▪ Wo stehe ich? 

▪ Was können meine Mitarbeiter leisten?

▪ Was ist der Bedarf meiner Zielgruppe

▪Gibt es schon einen Kundenstamm

▪IT-Sicherheit oder beides?

▪Spezialisierung?

KONZEPT – MSP ODER DOCH MSSP



▪ KRITS

▪ Wenig technisches Know-how

▪ Multi-Lingualität

▪ Praxis vs. Krankenhaus

▪ Beratung bei Finanzierung (Subventionen)

BEISPIEL GESUNDHEITSWESEN



BEISPIEL GESUNDHEITSWESEN



▪ Anhand meiner Ausrichtung

▪ Kompatibilität 

▪ MSP Modell

▪ Langfristige Partnerschaft

▪ EU?

AUSWAHL DER (SECURITY) LÖSUNGEN







AUSZUG AUS SERVICEÜBERSICHT

Service Grundschutz Grundschutz + All in Services

Monitoring X X X

Service Kontingent 10 h Flat Flat

Managed AV X X X

Verschlüsselung X X

Cloud Sandboxing X

3,90€ 9,90€ 14,90€



MANAGED SECURITY SERVICES (SOC)

Service Full Security
Threat

Intelligence
Detection and 

Response

Managed Services X X X

24h Threat hunting X X X

Datafeeds X X X

APT Reports X X

Cyber Versicherung X

25€ 49€ 79€



▪ Schulung der Techniker

▪Lösungen

▪Vertriebsmodell

▪ Leistungsbeschreibungen

▪ Flexibilität

▪ Skalierbarkeit

ZUSÄTZLICHES SCHRITTE



Warum also ESET?
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