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Die Vortelle der e-Akte

Papierfreiheit Soiasiga
,,PapiFe)rIose/Papierarme Auskunfts-
Buro/Behorde® fahlgk@lt
Kosten D E-Akte Gemeinsames
Reduktion 1z Arbeiten
Schnelles Gesetzl@che
Wiederfinden Vorschriften

Compliance, DSGVO, TR-Resiscan, etc.

2 2022 Kodak Alaris Kodak CI|CI ris



Typische Digitalisierung einer kommunalen Behorde

3

Birgerbiiro

Antrage, Schriftverkehr,
Formulare

Wasser- und
Abfallwirtschaft

Bescheide, Ablesekarten,
Berichte, Formulare

Senioren
Jugend, Familie

Antrage, Schriftverkehr,
Formulare

Ordnungsamt

Antrage, Schriftverkehr,
Formulare, Vertrage,
Bilder, Bescheide

2022 Kodak Alaris

Rathaus
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Zentraler Posteingang
.

A“

Zulassungsstelle Pass- und Meldewesen

Antréage, Ausweise, Reisepasse, Antrage,
Péasse Ausweise

Kammerer, Finanzen

Rechnungen, Lieferscheine
Finanzunterlagen

Bauamt

Bauantrage, Urkunden,
Vertrage, Altakten

Veterinar, Seuchen
Umwelt

Formulare, Vertrage,
Schriftverkehr

Liegenschafts-
+ Katasteramt

Ubergro3e Formate
Vertrage, Bauunterlagen,
Plane, etc.

Kodak alaris



Der Posteingangsprozess (,,Input Management®)

e — —— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

Papiereingang Dokumenten- Scannen Erfassen Signatur
Anlieferung Vorbereitung Hardware Software Transfervermerk

-
L

i = uuul.lu-.__ﬁ U‘ (me

IDP/KI

Intelligent Document Processing
Klassifikation
Extraktion

4 2022 Kodak Alaris
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E-Akte

Speicherung
ECM/DMS
Ruckgriff

Kodak alaris



5

Umfrage 1: Vielen Dank fur Inhre Teilnahme!

D

2022 Kodak Alaris

Haben Sie bereits einen zentralen, digitalen Post-
eingang im Einsatz (Digitalisierungsgrad > 80%)?

Planen Sie einen digitalen Posteingang in den
nachsten 1-3 Jahren?

Planen Sie kiunftig eher dezentral, also ohne
zentralen digitalen Posteingang zu arbeiten?

Wollen Sie lieber weiter bei der papierhaften

Vorgangsbearbeitung bleiben und verzichten
auf die Digitalisierung Ihres Posteingangs?

Kodak alaris
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Stadt Schorndorf | Zentraler Posteingang

Grolie Kreisstadt, 40.000 Einwohner, sehr lebenswert
Natur, Wein, 26 km von Stuttgart, Rems-Murr-Kreis

typische stadtische Verwaltung, 12 Fachbereiche
Projekt e-Akte, bis 2025 in BW

Anbindung an Komm.ONE (kommun. RZ Stuttgart)

Trend: green City + IT | smart Energy | Digitalisierung

SCHORNDORF »

DIE DAIMLERSTADT

Kodak alaris
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12 Kriterien fur den digitalen Posteingang:

Sehr schwierige e
. e ; Dokumententrennun PDF/A
heterogene Vorlagen, @ KI/Al Klassifizieren + Extrahieren Pagchu+ ;arci'de ennung e e N
gemischtes Beleggut
i B g E i == =
= = i [ 06419446010 EE— J
- 4 ‘
° Sonderformate o Posteingangsstempel a MFD Multifunktionsgerate ° Komponenten Auswahl
Passe, Urkunden, AQ, ... vS. Scanner Hardware, Erfassungssoftware
i M- | Eingegangen ;_"e_
| = 12.Jan 2017 al
RA H. Mustermann '_;'“‘ ,-|
° :'bfzfteB_giChﬁf?eit Automatische Ubergabe @ Einfache Bedienbarkeit TR-Resiscan
errekte billdqualital b o . . . .
Voustandigke?t in die E-Akte Rollen, Profile, Berechtigungen Signatur vs. Siegel

Doppeleinzugsmechanismen

Sichere Leerseitenléschung '
g:::' / E-Akte “ d
- \-’ ><
t —
J S~— X
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© Sehr schwierige, heterogene Vorlagen
Gemischte Verarbeitung in Stapeln

,Automatik Feeder*

= Unterschiedliche:
= Papierstarken
= Formate
= Papierarten
» Konsistenz/Oberflachen

g
‘ )y
ol

7N

= Kredit-, Mieter-, Bauakte

= Krankenakten

= Steuerunterlagen

= AD Abrechnungen

= Personalunterlagen

=  Formulare

= Sonderformate

o 2022 Kodak Al Kodak alaris


file:///C:/Users/35001605/OneDrive/00_Eigene Dateien_08.06.2021/PPP 2022_21/00_Alle Power Point 2022/04 Testvideo ohne Musik_Posteingang Scanner i5650S_schwierige Belege Einzug & ABS Auswurf.mp4

© Komponentenauswahl Hardware

Sehr breites Einsatzspektrum
»Der Behordenscanner*

Gemeinsame Nutzung g [ § 8

Service vor Ort ﬁi@:@

EPEAT Gold Oko
Umweltstandard

~ABS*
kontrollierte Ablage

| 5 ;

Ultraschall
Doppelblatterkennung

USB, LAN, Web API

—
_ _ —
Hochste Sicherheit e

e« B )

60 ppm 140 ppm
Einzelplatz Posteingang

500 Blatt Feeder
gemischte Vorlagen

/Perfect Hochste Bildgalitat
\: Page (integriert)
(ocr) Exakte OCR
Genauigkeit

A3/A4

B Flachbett
(integriert/extern)

Integrierter Printer
(physisch+digital)

o —

10 2022 Kodak Alaris
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@ Geschwindigkelt (Hardware)

Rechenleistung bereits im Gerat integriert

11

Der Nutzen:

Volle Geschwindigkeit bei 200 und 300 dpi, Farbe oder Dualstream
Kein ,Nachlaufen” der Software, kein Warten nach dem Scannen
Kein Warten bei einem Doppeleinzug

Hdchste Netto- Scan- Leistung in dieser Klasse

Einfache PC's ausreichend - Thin Clients mdglich (Citrix)

Barcodelesung bereits im Scanner (Hardware)

2022 Kodak Alaris
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© Komponentenauswahl Software

Offenheit — Einfachheit  SEEENESS
Schnittstellen Sehr schneller
e e T TR : Know How Aufbau s

Integrationsfahigkeit

Standard

,de facto” Standard

i |
f
i H.H
o[ (M

KOMPLETT
AUSGEREIFT

sehr grolRer
Funktionsumfang

¥ b, |

b o [ — | — = - -3
7 ®  Sehr schnelle Lizenzmodell ¢
. — — Vol - & =3
\%T;Sjtelz(ggrkelt ‘ ‘ und Transakg:r:r;?rre]i -
i
Volltext PDF Ausgabe Leerseiten- Barcode Lesung Rollenkonzepte .
12 2022 Kodak Alaris I6schung (3x) Benutzerverwaltung Kodak CI|CII'IS



© Sonderformate

Urkunden, Ausweise, Kreditkarten, Passe, A2-A0, uberlange Belege,

‘ A3/A4 Flachbett

Gebundene Vorlagen

urﬁt_mﬁe Urkunden

/

L,integrierter ,Docking® — -
Flachbett Station A4
A3/A4 Flachbett / t

S3000 Scanner S2000 Scanner

= /

,Docking*
Station
,Passport”

Ausweise + Passe

13 2022 Kodak Alaris _Gerader Auswurf Kodak CI|CI I'is



O Hochste Dokumentensicherheit:

(insgesamt 9 Sicherheitsziele)

Bildqualitat
Sind alle Informationen
der Vorlage auf dem
Digitalisat vorhanden?

Integritat

Schutz vor Veranderung

»Das magische
Quadrat*

Authentizitat

Quelle: Von wem?
= Transfervermerk
= Signatur

Vollstandigkeit
Sind alle Vorlagen
vollstandig 1:1

digital vorhanden?

Kodak alaris
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© Hochste Dokumentensicherheit: IN = OQUT

Blau = Software
Grin/rot = Hardware

Optimierte
Feeder

,Sichere Primarerfassung*

Schutz vor Doppeleinzug

5

Verfahrens-
und Prozess

Logische
Prifungen
,Business Logik*

e

Kontrolle

T

Doppeleinzugs-
Erkennung

Ultraschall Erkennung
von Doppeleinzigen

Tintentrahl- =
. S,
Printer ~—
Integriert/physisch

I

Metallklammern-

Erkennung
Schutz vor Dokumenten-
Zerstérung

Visuelle
Kontrolle

Statistische
Daten + Prufung
Zahler

(L

Intelligenter

Dokumentenschutz
Schutz vor Knittern + Falzen
akustisch

0

Kodak alaris



O Perfekte Bildqualitat: ,,Perfect Page*

Sauren .
Losungsmittel EINGEGANGEN
Chemikalien

16, Seo. 1997

v s psrsromen OO

A3\ .
jaklechemie
— GobH & Co. K&
Kompl: Jikle Chemie Verw. GmbH
HRE 8765 Nbq GCeschf: G. Spath

$200 Reurip s arr S 6 i £3153 e
55468 By Welherirse

¢ Verfrauhch
& X
57594uo

B

EINGEGANGEN
16. Sen. 1997

[—

Kodak Fotoservice Sid GabH
Kulmbacher Str. 10
93057 Regenshurg

RECHNUNG Blatt: 1

T o
Kandont.

07693 loooz.ssss

£5.09.97

o
55,00 kg | 0,9500 | 52,25

|
i
‘ \
AT | | |
0257 Nomberg E)x)\ so4 ' 1t | 17,00 | 17,00 ;
Vertrauhch 0] & jn:on : 390,00 J‘q 1,8900 | 561,10 X
BE ? Lok | ;
\ ZAFK LTgy ~ I | |
\ GmbH ' L, 1997 i |
3 804 | & st 17,00 | 102,00 .
128 | 300,00 kg | 0,650 | 195,00 X
|
|
] i
H H
I |
A S [T [T e |
4,40 |15 K} 11,73 1095,83 /1
o 31,20_l.7,0 1. 5,07 I ]

i GEBU(‘H}TH‘ b gq0un Sy / T

S0
i oot Wero 3% URGeREetien. ok O aoch W ForgReRDEED T ey
oF < v < T
BT~ ewenromne KF = Komotos 7K = Packungen

0o Cor 75 = Puplnmeck

o 000 gotet Wer
nerrals 8 Tagen

45 KByte '5@:% mx?%'&"s@*m
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\«/Perfect

Page

el - [@iaklechemie

V)'Ip’ Jikle Cheaie Verw. GabH
HRB 8765 Nbg Geschf: G. Spath

- 90
Vertraulich

Xodak Fotoservice Sud GabH

Kulabacher Str

-riea

e blID
Vertraulich

250 KByte
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© Sichere Dokumententrennung

17

... geschieht bereits in der Dokumentenvorbereitung

2022 Kodak Alaris
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Dokumenten
djkahDy Trennung

.

e

Patchcode-
Blétter

Typische Verfahren:

1. Leere Seite

2. Feste Zahl

3. Barcode

4. Patch

5. Barcode + Patch
6.

Intelligent/automatisch
Kodak alaris



© Posteingangsstempel ersetzen
... mit einem integriertem physischen Printer im Scanner

'-
JE L
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Eingegangen
am: 31, Dez. 2026
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Amt fiir soziale Angelegenheiten




© Multifunktionsgerate (MFD) vs. Scanner

Gemischte Vorlagen -

kleine/grof3e Mengen

wa N

Bildqualitat/Bildgroe

Duplex | Dualstream
a—

Z
0] Ill

Vollstandigkeit

=

Printer integriert

TR Resiscan ready

Bildkontrolle \

19 2022 Kodak Alaris Kodak a Iq I'is



© Automatische Ubergabe in die e-Akte

222222222222222 . Kodak alaris



© PDF/A (durchsuchbar) Erzeugung

Bilder
Transfer- = Akten
Vermerk = Dokumente ‘/
XML . Seite ISO Norm
= Bild
[
8= ~ ) ‘/Langzeitstabil
, [
Signat / 3
ignatur - / ‘/Uberall lesbar
< Text
ex
T durchsuchbar ‘/Volltextsuche
‘/Lesezeichen
v

21 2022 Kodak Alaris P D F/A CO n tal ner KOdak O ICI I'iS



@ Einfache Bedienbarkeit (HW + SW)

4 wenig Papierstaus, optimale Feederqualitat
v wenig Bedienelemente + intuitive Bedienung
v leichtes Offnen und SchlieRen

v’ leichte und wenig Reinigung

v Rollen und Berechtigungssysteme (SW)

v" Fehler .Resistenz”

4 behindertentauglich

22 2022 Kodak Alaris Kodak a |CI I'is



® was genau ist TR-Resiscan? Was ist der Nutzen?

BSI TR-03138 | TR-Resiscan = Technische Richtlinie Ersetzendes Scannen (Vernichtung des Originals)
Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)

Rechtsicherheit

,Beweiswerterhaltung“
beim Scannen von Papierdokumenten
Technische & organisatorische
MalRnahmen

,ersetzendes

Scannen”
Digitale Erfassung von
Papierdokumenten und

Vernichtung des Originals.

Empfehlung
Keine Verpflichtung zur Zertifizierung
Leistungskriterien bei Vergabeverfahren

Vereinheitlichung

von Anforderungen und Sicherheits-
Malinahmen

,praxisorientierter Handlungsleitfaden’
BSI/ DRV

Scanstelle
for ersetzendes ® | i
Scannen:

( Zertifikat

nach Technischen Richtlinien des BSI

BSI TR-03138

|

Definierte

Konformitatsprifung
Eigenerklarung oder
externe Zertifizierung (BSI) moglich

TR-Resiscan konforme

Gestaltung

von Leistungen und Dienstleistungen
Integritatsgesicherter Transfervermerk
Feststellung des Schutzbedarfes

Giltigkeit
primar Verwaltungen
aber auch daruber hinaus

Deutscher Sonderweg

Referenz fur die e-Akte
E-Government Gesetz

Gesetzeskonform:
nach EGovG §7 und E-Justice Gesetz §371b ZPO

Link Webinar: ,Rechtssicheres Scannen mit TR-Resiscan® (ca.45 min Einfuhrung)

Kodak alaris



https://attendee.gotowebinar.com/register/5893699406610131723

Spezialfall: Netzwerkscanner
Das ,Fax Prinzip“: Direkt ins Netz ohne Software scannen.

W o D¢ B

Netzwerk e-mail FTP/SFTP  USB SharePoint |

k455

o Doppeleinzugserkennung
Q’/ » Volistandigkeitskontrolle
v = Prifung von Doppeleinziigen mit
professioneller Ultraschallerkennung

@rfect

Page

Barcodelesung

= Mitgabe von Schlisselinformationen
= Integrierte Lesung von Barcodes

= Dokumententrennung

Netzwerkscanner
= Kombination aus Scanner
und Windows ,embedded*

»One Touch“ Bedienung
= Sehr schnelle Erfassung in
wenigen Sekunden
(,Scan and Go*)
= Volle Bildkontrolle

Einfache, zentrale IT

Administration

= Ferninstallation und -updates

= Zentrale Profilerstellung,
Status, Diagnose

= Geschlossenes System
LVirenfest”

= Verschlisselung

2022 Kodak Alaris Kodak CIICI I'iS

Perfekte Bildqualitat

= Integrierte Bildverarbeitung
JPerfect Page*”

= Automatische, optimale Bildqualitat

Scan Station 730EX




Umfrage 2: Vielen Dank fur Inhre Teilnahme!

Was sind flr Sie in Bezug auf Digitalisierung des
Posteingangs die wichtigsten Themen:
(unabhéngig vom Digitalisierungsgrad, zentr. oder dezentr. Verarbeitung, etc.)

1. Integration, Ausbau und Optimierung von
weiteren Fachverfahren und Prozessen.

Verbesserung und Optimierung der Bildqualitat.

Einsatz von professionellen Scannern mit sehr
gutem Einzugsverhalten fir alle Dokumentenarten.

Substitution von MFP’s (Multifunktionsgeraten).

Ernohung der Dokumentensicherheit.
Verstarkter Einsatz von Netzwerkscannern.
Implementierung von TR Resiscan.

© N o a b

Gar nichts von allem. Ich bin 100% zufrieden.
25 2022 Kodak Alaris Kodak 0|CI I'is



Mobile Erfassung

Transaktionsbasierte
Thin® Client ’FJ Arbeitsweise

ﬂ) ,concurrent ‘y

Lizenzmodell

'(‘b
fEmpl=es > 7 =i
£f gl =%~ o |
[ “Qtﬁ» =1 Bt
i = 8 g~ =™
gE T EE [ WY, e O |

Digitalisierung am
Ort des Entstehéns

) ﬂ l‘\
13) - 3 !

Endgerate .
., Vielfalt* e

Browserbasiert

Freiheit des Erfassens ﬂ ]

ﬁj " Kodak alaris


http://www.google.de/imgres?imgurl=http://scr3.golem.de/screenshots/0801/HP_LaserJet_M1522/HP_LaserJet_M1522_front_high.jpg&imgrefurl=http://scr3.golem.de/?d=0801/HP_LaserJet_M1522&a=57001&s=1&usg=__w7S3WeEcg60vDjXPuhf3qSTN31c=&h=1250&w=1280&sz=81&hl=de&start=3&zoom=1&tbnid=Un8CAql0_RQFHM:&tbnh=146&tbnw=150&ei=3it_TYHXIMrJgQe1jZX-Bw&prev=/images?q=Multifunktionsger%C3%A4te&um=1&hl=de&sa=N&rlz=1T4RNWN_deUS259US264&tbs=isch:1&um=1&itbs=1

@ IDP - Intelligent Document Processing

ML (,,Machine Learning“) | KI/Al (,,Kunstliche Intelligenz/Artificial Intelligence®)
Ziel: Reduktion manueller, Routinearbeit.

Dokumenten

Trennung
Wo ist der Anfang/Ende?

Extraktion
Was ist der Inhalt?
Automatisch

Klassifikation
Welches Dokument?
Selbstlernend

Automatisierte

Datenibernahme
Manuelle Routinen ersetzen.

27 ©2020 Kodak Alaris Inc. Kodak CI|CI ris



@ Dokumenten — Klassifikation

ML: Automatische, intelligente Erkennung des Dokumententyps

Bescheide Rechnungen ) )
| Lieferscheine‘ allage ‘ Vertrage |
C—m
Unbekannte‘ Steuer | Mahnun Sozialver- ‘
Dokumente ‘ 9 sicherung ‘

28 ©2020 Kodak Alaris Inc. Kodak CI|CI I'is



@ Daten intelligent Extrahieren mit ML/KI Verfahren
Druck- und Handschriften (ICR) lesen

+Block 1
1 Welole +Paragraph 1

Oscar Wilde Versuchungen sol
Ite man nachgeben Wer weill ,
ob sie wiederkommen , Ich ha

be einen ganz einfachen Gesch . . . . -
mack , ich bin immer mit dem d E h d
Besten zufrieden . Allem kann nle rlge InStIegS ur en
ich widerstehen , nurder vera
suchung nicht . Am Ende wird

Google Al

Amazon Al Alles gut . Wenn es nicht gut

. m a1 ot / MS Azure Al ¢ 157, / i i i
ot e v olas Encle: Doz o keine Konfiguration

ist es nicht das Ende . Das he

ben ist viel zu wi'ch to'g , ume
s ernst zu nehmen . Anzahl mo

e gl 8 R L ‘/kein spzifisches Know How

‘/sehr niedrige Kosten

Dokument 10 - 1 Seite(n)

Formulaityp

Google Al
Amazon Al

. MS Azure Al £ Datum: 15.02.2021 Q
Name: Mustermann
Vomame: Kl - Heinz

‘/Cloud oder ,ON premise”

03_AOK Antrag - Formulartyp v

‘/fUr geringe Belegmengen

Wohnort: 73562 Stuttgart

Geburtsdatum: 23.05.1965

Geburtsort: Hamburg HE@
Nationalitat: BRD

29 2022 Kodak Alaris Kodak a |CI I'is



Der digitale Posteingang ist unternehmenskritisch:

~ | ... weil lhre Unternehmenswerte in den digitalen Dokumenten enthalten sind!
=

&=/ ... weil die Originale spater vernichtet werden!

51‘_3 ... weil sich juristische oder finanzielle Konsequenzen daraus ergeben!
... weil alle Folgeprozesse auf das Scannen/Erfassen aufbauen!

i

C.!) ... weil fristgerechtes Erfassen und Einhaltung der SLA Zeiten wichtig sind!

.. weil haufig sehr viele Mitarbeiter in den Folgeverfahren davon abhangen!

Kodak alaris
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Es gibt Dinge, die niemals digitalisiert werden:

Ky

o
~
as
e

() O
\2’ Freunde
Familie
h a
@& &

Hmamangen
e c Schone

Erinnerungen
S

Lachen

Liebe

VIELEN DANK

FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT

Axel Schlender
Business Consultancy Manager
axel.schlender@kodakalaris.com

DS,
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