
47 %

72 %

Oberste Priorität für das IT-Budget 2025:

GENERATIVE KI-LÖSUNGEN WERDEN IM JAHR 2025 NEBEN SICHERHEITSWERKZEUGEN ZU EINER 
OBERSTEN PRIORITÄT

Funktionen, die Unternehmen bei der Bewertung 
generativer KI-Werkzeuge schätzen:

AWS-Studie: 
Index zur Einführung generativer KI
Perspektiven von IT-Entscheidungsträgern in Deutschland

Quelle: Umfrage von Access Partnership unter 418 IT-Entscheidungsträgern in Deutschland. 

DER AUFSTIEG DES CHIEF AI OFFICER

VOM EXPERIMENT ZUR VOLLSTÄNDIGEN INTEGRATION – UNTERNEHMEN PRESCHEN VOR

AUFBAUEN VS. KAUFEN – UNTERNEHMEN VERFOLGEN EINEN GEMISCHTEN ANSATZ

geben an, dass sie die einfache Integration in Arbeitsabläufe 
schätzen, was diese Funktion zum wichtigsten Merkmal macht61%

der Unternehmen haben bereits einen Chief 
AI Officer (CAIO) eingestellt und weitere 24 % 
werden bis 2026 einen solchen einstellen

Unternehmen 
wird bis Ende 2026 
immer noch nicht 
über eine Change-

Management-
Strategie verfügen

1 von 4

der Unternehmen haben heute einen 
Schulungsplan zur generativen KI und weitere 
25 % werden bis Ende 2025 einen solchen 
entwickeln

47 %

werden Personal 
für generatives KI 
einstellen

91 %

der Unternehmen werden im 
Jahr 2025 sofort einsatzbereite
generative KI-Anwendungen 

einsetzen

DIE PERSONALLÜCKE IM BEREICH DER GENERATIVEN KI SCHLIESSEN – SCHULUNGEN 
UND EINSTELLUNGEN IM JAHR 2025

39 %

39 %

der Unternehmen, die generative KI-
Werkzeuge einsetzen, werden im Jahr 
2025 entweder ausschließlich oder in 
Zusammenarbeit mit internen Teams 

auf externe Anbieter zurückgreifen

57 %

57 %

43 %

35 %

9 % 8 % 4 %

61 %

Einfache Integration in 
Arbeitsabläufe

Verantwortungsvolle
KI-Richtlinien

Erweiterte Funktionen

47 % 46 %

Heute

2026

Unternehmen werden 
generative KI-Werkzeuge 
gegenüber 
Sicherheitswerkzeugen 
priorisieren 

Generative KI Sicherheit Rechenleistung Speicher Physische
Hardware

60 %

60%

84%

Heute

Ende
2025

Unternehmen mit einem CAIO:
Unternehmen mit einer Change-Management-Strategie:

+24 %

Verfügen über eine Change-Management-Strategie

Verfügen über keine Change-Management-Strategie

Die größten Hindernisse für die Implementierung 
generativer KI-Experimente:

Nur

generative KI-Experimente, die 
von Unternehmen durchgeführt 
werden, erreichen im 
Durchschnitt Endnutzer 

18 von 48 

Verzerrungen 
und 
Halluzinationen

Mehr als 9 von 10 befragten Unternehmen haben 
mit der Einführung generativer KI-Werkzeuge 
begonnen

+25 %

Unternehmen mit Schulungsplänen zur generativen KI: Offene Stellen mit Kompetenzen auf dem Gebiet der 
generativen KI als Voraussetzung: 

7 %
Keine Pläne

für die Einführung

Die größten Hindernisse bei der Entwicklung von 
Schulungsplänen zur generativen KI:

Mangelndes 
Verständnis für den 
Qualifikationsbedarf auf 
dem Gebiet der 
generativen KI

Begrenztes 
Budget für 
Schulungen

Keine

Heute

2026

22 %
Tests

27 %
Wirksamkeits-

nachweis

23 %
Implementierung

22 %
Integration in 
Arbeitsabläufe

Fast die Hälfte der 
Unternehmen stellt derzeit 
auf die Implementierung
um oder integriert 

generative KI-Werkzeuge 
vollständig in ihre 
Arbeitsabläufe

Begrenzt
(<25 %)

Mäßig
(zwischen 25 %
und 50 %)

Umfangrei
ch
(über 50 %)

36 %

37 %

17 %

9 %
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11 %

74 %

Top priorit y area for 2025 IT budgets: Features valued by organizat ions when 

evaluat ing generat ive AI tools:

GENERATIVE AI TOOLS TAKE PRIORITY OVER SECURITY TOOLS FOR SPENDING

From Investment to Impact: 

Speeding Up Generative AI Returns 
Perspect ives from global IT decision makers

Organizations will priorit ize 
generat ive AI tools over 
securit y tools 

45%

30%

13%
7%

4%

Generat ive AI Securit y Compute Storage Physical

hardware

Ease of integrat ion 

into workflow s

Advanced 

capabilit ies

Responsible

AI guardrails

Organizat ions with a CAIO:

THE RISE OF THE CHIEF AI OFFICER

64% 48% 43%

FROM EXPERIMENTATION TO PRODUCTION – TALENT IS NEEDED

BUY VS. BUILD – ORGANIZATIONS TAKE A BLENDED APPROACH

of organizations will deploy 

out -of-the-box generative AI 

applications in 2025

Source: Access Partnership’s survey of 3,739 IT decision mak ers in the US, Brazil, Canada, German y, the UK, France, Japan, South Korea, and India. 

of those deploying generative AI 

tools will rely on external vendors 

either exclusively or in collaboration 

with in-house teams in 2025

40% 65%

40% 65%

BRIDGING THE GENERATIVE AI TALENT GAP – UPSKILLING AND HIRING IN 2025

of organizations have already hired a 

Chief AI Officer (CAIO) and an 

additional 26% will hire one in in 2026 
60%  

say they value ease of integration into 

w orkflo

w

s , making it the top feature
64% 

Today

2026

organizations 

will still lack a 

change 

management 

strategy by the 

end of  2026

1 in 4

Organizat ions with a change management st rategy:

Today

2026

14%

76%

Have a change management strategy

Don’t  have a change management strategy

of organizations have a generat ive AI 

t raining plan today and another 19% 

will develop one by end-2025.
56% 

Today

End

2025

56%

75%

+19%

Organizat ions with a generat iv e AI t raining plan:

Top barriers to developing generat ive AI t raining plans:

Limited understanding on 

employee’s generat ive AI 

skilling needs

Lack of knowledge of how to implement 

t raining program for generat ive AI skills

Limited budget 

for t raining

60%

86%

+26%

Open job roles with generat ive AI skil ls as a 

requirement: 

92%  
will hire generative 

AI talent

generative AI experiments run 

by organizations on average 

reach end users 

20 out of 45 
Just 

9 in 10 organizat ions sur veyed have 

started to deploy generat ive AI tools

Nearly half of 

organizations are 

transiting t o production 

or are integrating 

generative AI t ools fully 

into workflo

w

s

23%21%25%22%8%
No adopt ion

plans
Explorator y Proof of

Concept
Transit ion 

to Product ion
Workflow

integrat ion

Top barriers for generat ive AI experiments 

to t ransit  to product ion:

0 5 10 15 20 25 30 35 40

None

Limited
(<25%)

Moderate
(bet ween 25%

to 50%)

Extensive
(over 50%)

8%

27%

38%

26%

92%

Lack of a 

skilled 

workforce 

Cost of 

development

Biases and 

hallucinat ions

Mangel an 
qualifizierten 
Arbeitskräften 

Entwicklungsk
osten

Mangelndes Wissen über 
die Implementierung von 
Schulungsprogrammen 
zur generativen KI
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