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BRIEF DESCRIPTION:
Sell. Grow. Profit.

From click to account: e-commerce magazine shows 
retailers and e-commerce managers in the DACH 
region’s SME sector exactly how to profitably manage 
the entire value chain of online retail. The key question 
is: “What do I need to do better – from the first click to 
the last return – to earn more?”

e-commerce magazine reaches e-commerce ma-
nagers and managing directors in the DACH region’s 
SME sector with a clear promise: not inspiration, but 
practical tools. From the first click to the last return.

TITLE PORTRAIT

29 years on the market

STATION	 TOPICS

CLICK	� SEO, performance marketing, social com-
merce, marketplaces, retail media, reach

SHOP	� Conversion, UX, product data, pricing, 
personalisation, shop systems

PURCHASE	� Checkout, Payment, Trust, Shopping basket 
optimisation, Mobile commerce

DELIVERY	� Fulfillment, logistics, carrier management, 
cross-border, same-day

SERVICE	� Returns management, customer service, 
reviews, loyalty, after-sales

ACCOUNT	� Contribution margin, management accoun-
ting, scaling, legal & compliance, tax
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Keyword  
Advertising

Corporate  
Publishing

Lead Packages

Special Issues

Social Media

Whitepaper

Direct Mailings

Print and ePaper 
Advertising

Newsletter

Event  
Newsletter

Online  
Advertising

Event- 
Promotion

Video Reports Events

Podcasts Webinars Web  
Conferences

SUCCESSFUL B2B 
COMMUNICATION 
WITH IMPACT

Dossiers
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TARGET GROUP

For two decades, e-commerce 
magazine has accompanied the 
constantly changing business 
field of online trade. In order to 
stay on top of things, renowned 
e-business experts and specialist 
journalists share their experiences 
and visions of online business with 
readers. 
 
TARGET GROUP:
• �Managing directors and board 

members in retail and logistics 
• �Online retailers and e-commerce 

managers 
• �Marketing and sales managers in 

retail and logistics 
• �Founders and investors 
• �IT specialists in the e-commerce 

sector 
• CIO
• CFO
• COO
• Business development managers Founders  

and investors 

� Managing directors  
and board members  
in retail and logistics

Marketing and  
sales managers  

in retail and logistics

Business development  
managers

Online retailers and  
e-commerce managers

IT specialists in the  
e-commerce environment
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27,559*   
Distributed circulation 

Print + ePaper

65,804  
p.M. Unique visitors
(Status: July 2026,  
Google Analytics 4)

19,490  
Social media follower 
(Status: August 2026)

90,646  
p.M. Page Impressions 

(Status: July 2026,  
Google Analytics 4)

2,000 
Copies 

distributed circulation

8,816  
Subscribers  

to the weekly newsletter

25,559  
ePaper distribution 

Facts &
     Figures

FACTS & FIGURES

Q2/2026

Sources: 
IVW, Google Analytics 4
*consisting of:
- Newsletter subscribers IVW
- Alternating delivery (e-mail) IVW
- Online kiosks IVW
- Circulation of printed editions

FACTS & FIGURES
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DISTRIBUTION PRINT & ONLINE

Our media reach

Airlines

Universities  
and colleges

Newsletter

Social Media
Subscribers  

and strategic  
recipients

First-class 
hotelsWebinarWebinar

Online kiosks

Email dispatch

GENIOS Online 
 press archive

Display at 
trade fairs & 

events

We inform our readers 
wherever they are

Print  
and online

DISTRIBUTION  
E-COMMERCE MAGAZINE
The digital distribution of our con-
tent is at the heart of our strategy. 
We are constantly developing our 
distribution channels further and 
utilising the opportunities offered 
by modern platforms to make 
high-quality content available 
exactly where our target audiences 
expect to find it. Whether via our 
social media channels or the digital 
newsstands of Lufthansa and Star 
Alliance partners and leading 
hotel groups – we are constantly 
expanding our digital reach and 
gaining new readers and followers 
every day.

For e-commerce magazine this 
means that we can send our ePaper 
edition to an address pool of 
around 25,559 recipients - at least 
20,000 copies per issue.
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TIMETABLE AND TOPIC PLAN 

In every issue of e-commerce magazine, you will find a selection of the following key topics:  

AI   CRM   Customer Centricity   Data Driven Marketing   Data Protection   Design   Digital Innovations 
Economies of scale   Fulfillment   Infrastructure   Law   Logistics   Marketing   Online Marketing Tools   Payment 
Payment Options   Sales   Shop Software   Usability

Dates Core themes Specials Other Topics Top Events (more information online)

06/26
DOP: 	08/12/26
ED: 	 29/10/26 
AD: 	 17/11/26 
MD: 	 24/11/26

•	 Innovation Future 
– Technologies 
that will make a 
difference by 2030 
(incl. expert talk)

•	 Measuring success 
and ROI analysis 
of e-commerce 
innovations

•	 sustainable &  
circular economy,  
with EXPERT TALK

•	 Logistics INSight: 
annual planning  
for fulfilment opti-
misation

•	 Last Minute: Peak Season Performance  
Benchmarks

•	 Innovation Review: Breakthrough Technologies of 
the Year

•	 Omnichannel Benchmarks: Digital Transformation 
of Complete Retail Chains

•	 KPI Systems for E-Commerce Controlling
•	 Payment
•	 E-Commerce Masterminds: Industry Icons on 

Lessons Learned in 2026
•	 E-Commerce Newcomers: ‘Newcomer of the Year’ – 

the most promising start-ups
•	 Leading E-Commerce Brands: ‘Brand Champions 

2026’ – annual awards and success stories

01/27
DOP: 	18/02/27
ED: 	 11/01/27 
AD: 	 28/01/27 
MD: 	 02/02/27

•	 AI in Retail:  
Less Effort,  
More Business

•	 Google AI Over-
views & Visibility in 
the LLM Age

•	 Retail Media  
Networks DACH

•	 Shop System Relaunches  
(Shopware, Shopify, Commercetools)

•	 Trends 2027 with EXPERT TALK
•	 Payment Outlook (BNPL regulation)
•	 Personalization & Recommenders
•	 EuroCIS Review/Preview
•	 LogiMAT Preview

16-18/02/27 	 EuroCIS, Dusseldorf 
17-18/02/27 	� E-Commerce Berlin Expo, 

Berlin
16-18/03/27 	 LogiMAT, Stuttgart 
22-26/02/27 	 EuroShop, Dusseldorf  
26-29/04/27 	 Transport logistic, Munich
03-05/05/27 	 OMR, Hamburg

DOP: date of publication, ED: editorial deadline, AD: advertising deadline, MD: materials deadline

Apply to take part in an 

 EXPERTENTALK  
that suits your products 

and solutions!

https://www.e-commerce-magazin.de/termine/
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Dates Core themes Specials Other Topics Top Events (more information online)

eMagazin
DOP: 	04/03/27
ED: 	 25/02/27 
AD: 	 11/02/27 
MD: 	 16/02/27

Special Issue: Payments
• Wero & the Digital Euro: Europe’s new payment infrastructure
• Optimising payment costs with EXPERT TALK
• B2B Payments: The digitalisation of corporate customer transactions
• Invisible Payments & Biometrics: The Frictionless Checkout
• AI-Powered Payments: Intelligent Fraud Prevention and Dynamic Processes
• Embedded Finance: Financial Services as Part of the Customer Journey
• Sustainable Payments: CO₂ Tracking and Green Fintech Solutions
• SoftPOS & Mobile Terminals: The Smartphone as the POS System of the Future
• PSD3 & Open Finance: The evolution of instant payments and A2A payments
• Subscription Economy: Optimising recurring payments and churn management
• Stablecoins & Blockchain: Leaps in efficiency in cross-border payments
MEDIA KIT FOR THE SPECIAL ISSUE  

02/27
DOP: 	25/05/27
ED: 	 12/04/27 
AD: 	 29/04/27 
MD: 	 04/05/27

•	 Cross Border 
Growth: Selling 
Without Borders 
with EXPERT TALK

•	 TikTok Shop & 
Social Commerce 
International

•	 Language Localiza-
tion & AI Translation

•	 Composable 
Commerce: Launch 
faster, sell more

•	 Temu/Shein – Competition Analysis
•	 International Payment Methods
•	 EU Regulation (Geoblocking Regulation, DSA)
•	 Trade Fair Review K5/OMR

03-06/05/27	 OMR, Hamburg
22-23/06/27	 K5, Berlin 

03/27
DOP: 	27/07/27
ED: 	 17/06/27 
AD: 	 06/07/27 
MD: 	 09/07/27

•	 Peak Season:  
How Every  
Click Becomes  
Profitable

•	 Server-Side 
Tracking & Consent 
Mode v2

•	 Cybersecurity in 
Online Retail

•	 Last-Mile Logistics 
& Same-Day 
Delivery

•	 Customer Service/
Chatbots in Stress 
Tests

•	 Logistics Insight: 
with EXPERT TALK

•	 ERP/PIM Integration
•	 API Economy & Middleware
•	 dmexco Trends
•	 Recruiting/IT Specialists in E-Commerce

September 	 DMEXCO, Cologne
September 	 Fachpack, Nuremberg

https://www.e-commerce-magazin.de/termine/
https://p7f.vogel.de/wcms/68/d5/68d509510cd94/e-commerce-magazin-sh-logistik-mediadaten.pdf
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Dates Core themes Specials Other Topics Top Events (more information online)

eMagazin
DOP: 	28/09/27
ED: 	 19/08/27 
AD: 	 07/09/27 
MD: 	 10/09/27

Special Issue: Logistics
Logistics real estate, warehouse logistics, logistics software, warehouse planning, warehouse tech-
nology, shelving technology, warehousing, returns management, sustainability, order picking (such 
as data capture, voice commerce, labeling) with EXPERT TALK
MEDIA KIT FOR THE SPECIAL ISSUE   

06-07/10/27	� Logistics Summit,  
Dusseldorf

04/27
ET: 	 03/11/27
ED: 	 19/08/27 
AD: 	 07/09/27 
MD: 	 10/09/27

•	 Agentic  
Commerce:  
Agent Buys,  
Merchant is liable

•	 Returns Manage-
ment & Customer 
Lifetime Value

•	 Annual Review 
E-Commerce 2027 
(Numbers, Studies)

•	 Annual Review E-Commerce 2027
•	 Customer Service/Chatbots in Stress Tests
•	 Retail Media Campaigns for Q4 with EXPERT TALK
•	 Warehousing & Demand Forecasting
•	 Payment Reliability (Peak Traffic)
•	 Sustainable Packaging in Christmas Business
•	 Loyalty Programs & Subscription Commerce
•	 EuroCIS 2028 Advance Announcement

October	 NewCom Munich
October 	 Quantum Effects
October	 Expo Real, Munich
06-07/10/27	 �Logistics Summit,  

Dusseldorf

01/28 •	 Visibility in the 
AI Age: When AI 
Searches Instead 
of the Customer

•	 Retail Media Net-
works DACH 2028

•	 Schema/Structu-
red Data for all AI 
Channels

•	 Shop System Updates (Composable/Headless)
•	 Payment in Agentic Checkout
•	 Trends 2028 with EXPERT TALK
•	 EuroCIS 2028 Review
•	 Logistics Insight

https://www.e-commerce-magazin.de/termine/
https://p7f.vogel.de/wcms/68/d5/68d509510cd94/e-commerce-magazin-sh-logistik-mediadaten.pdf
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print space 
180 x 266 mm

print space 
58 x 266 mm

print space 
180 x 86 mm

print space 
90 x 130 mm

trim size
42 x 266 mm

1/8 horizontal
90 x 60 mm

print space 
180 x 65 mm

trim size
52 x 297 mm

1/8 high 
42 x 130 mm

print space 
90 x 266 mm

print space 
180 x 130 mm

print space 
132 x 187 mm

trim size
210 x 297 mm

trim size
75 x 297 mm

trim size
210 x 105 mm

trim size
105 x 147 mm

trim size
210 x 74 mm

trim size
105 x 297 mm

trim size
210 x 147 mm

trim size
150 x 212 mm

Bleed formats plus 3 mm trim on all sides.

PRINT ADVERTISING RATES

Sample formats and prices for our print ads

1/1

1/3 HIGH 1/3 HORIZONTAL 1/4 HORIZONTAL + 1/4 CORNER 1/4 HIGH 1/8

1/2 HIGH 1/2 HORIZONTAL JUNIOR PAGE

OTHER FORMS  OF ADVERTISING  ON REQUEST

€ 7,410.00 

€ 2,950.00 € 2,950.00 € 2,630.00 € 2,630.00 € 1,570.00 

€ 4,090.00 € 4,090.00 € 4,630.00 
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trim size
420 x 297 mm

(Panorama) 
trim size 420 x 105 mm

(Panorama) 
trim size 300 x 212 mm

(Panorama) 
trim size 210 x 147 mm

(Panorama) 
trim size 150 x 297 mm

Bleed formats plus 3 mm trim on all sides.

PRINT ADVERTISING RATES

Sample formats and prices for our print ads

All advertising offers of the print 
magazine include the distribution as 
ePaper.

SURCHARGES FOR PLACEMENT:
• �15 % surcharge for 4th cover page 

(back cover)
• �10 % surcharge for 2nd, 3rd cover 

page, content and editorial
• �10 % surcharge for placement 

request

RABATTE 
In the case of purchase within one 
insertion year (beginning with the  
publication of the first advertisement).

We grant up to 15% AE on all advertise-
ments made via an advertising or  
media agency.

3% 6% 10% 15%

Number Scale

starting from 
2 ads

starting from 
4 ads

starting from 
6 ads

starting from 
8 ads

5% 10% 15% 20%

Quantity Scale

starting from  
2 pages

starting from  
4 pages

starting from  
6 pages

starting from  
8 pages

AD+ 
YOUR VISUAL HIGHLIGHT IN THE ePAPER:

- Animated advert:�  +€750- Video integration:� +€1,250- Animation + video:� +€1,750

NEW
2/1

2x 1/3-PAGE ACROSS TWO PAGES JUNIORPAGE ACROSS TWO PAGES

2x 1/2-PAGE ACROSS TWO PAGES 2/3 ACROSS TWO PAGES

€ 14,480.00 

€ 5,500.00 € 8,800.00 

€ 8,190.00 € 5,780.00 
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2/1 page:

max. 6,300 characters (incl. spaces) 
+ 2 images + Logo/QR 
(If a QR code is to be integrated, the 
number of characters or the number 
of images is reduced)

1/1 page:

max. 3,200 characters (incl. spaces) 
+ 1 image + Logo/QR

1/2 page: 

max. 1,500 characters (incl. spaces) 
+ 1 image + Logo/QR

GREATER VISIBILITY FOR YOUR BUSINESS: 
Advertorials combine editorial content with promotional messaging. They are labelled as 
advertisements, blend seamlessly into the editorial context and convey your message in the form of 
an informative, journalistically crafted piece that off ers genuine added value for readers.

Please note that the deadline for submission of advertorial texts is the 

According to European copyright law, it is mandatory to name the photographer and the rights holder. 

Images: at a resolution of 300 x 300 dpi, images should be at least 18 cm wide
Company logo: preferably as an EPS fi le, otherwise JPG

ADVERTORIALS 

Editorial ads

Boost your  print advertorial  with a  REACH PACKAGE

 editorial deadline. 

€ 7,470.00 € 4,320.00 € 2,800.00
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MARKETPLACE PRINT

Supplier overview

PROVIDERS & SERVICE PROVIDERS

 
			    

Manufacturer/partner page  
(in type area 180 x 257 mm)

€ 9,990.00 

Market entry - 1 field  
(approx. 370 - 650 characters incl. spaces)

€ 1,420.00 

Market entry - 2 fields  
(approx. 1,200 - 1,800 characters incl. spaces)

€ 2,680.00 

Market entry - 4 fields 
(approx. 3,800 - 4,300 characters incl. spaces)

€ 5,420.00 

1/8 page - freely designed   
85 x 60 mm

€ 4,100.00   
 (single display: € 600.00)

1/4 page - freely designed  
85 x 127 mm or 175 x 60 mm

€ 7,200.00  
(single display: € 1,080.00)

Annual fee

The manufacturer presents selected 
specialist retailers.

MANUFACTURER/PARTNER PAGE 
SAMPLE

A compelling brief profile of your 
company – combined with year-round 
visibility in print, e-papers and online – 
ensures maximum reach and a lasting 
brand presence.
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SPECIAL ADVERTISING FORMATS

Cover with folded front cover
The page that folds out to 
the left is connected to the 
cover page. 4-sided. The 
production is carried out 
by the publisher.

Cover with folded back cover
The page that folds out 
to the right is connected 
to the back cover page. 
4-sided. The production 
is carried out by the 
publisher.

Cover fl ap
1/1 page is placed half 
over the title and half 
over the back cover. The 
production is carried out 
by the publisher.

Cover double gate fold
Title can be expanded to 
the left and right. 2-sided. 
The production is carried 
out by the publisher.

We develop bespoke communication solutions – tailored to your needs, targeted and cross-media. 
Get in touch with us to discuss your ideas.

Technical specifi cations and prices for all special advertising formats are available on request.

SPECIAL ADVERTISING FORMATS 

Celebrate your 
anniversary with us, 
we support you!

Interview, advertorial, 
editorial contribution

PRICE ON REQUEST

Advertisement in our 
job market on request.

PRICE ON REQUEST

ANNIVERSARY

JOB MARKET
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Positioned above
the header

Size: 728 x 90 px
File size: max. 50 kB
Media:  jpg, gif, png, HTML5, iFrame, 

standard tag

Consisting of top 
element and two 
skyscrapers

Size:  980 x 90 px (head) or 
1.200 x 90 px (head)

  plus 2x 160 x 600 px (left + right)
File size: max. 50 kB je Datei
Media:  jpg, gif, png, HTML5, iFrame, 

standard tag + Hexcode for 
background

Placement directly under 
the site navigation

Size: 960 x 250 px
File size: max. 80 kB
Media:  jpg, gif, png, HTML5, iFrame, 

standard tag

Right next to 
the website

Size: 120 x 600 px 
  or 160 x 600 px
File size: max. 50 kB
Media:  jpg, gif, png, HTML5, iFrame, 

standard tag

Covers the top right edge 
of the page with 
a clickable, colored
 background

Size: 728 x 90 px (top)
  160 x 600 px (bottom)
File size: max. 50 kB per fi le
Media:  jpg, gif, png, HTML5, iFrame, 

standard tag + Hexcode for 
background

Opens to the side as 
soon as it is touched 
with the mouse

Size:  160 x 600 px (open)
  420 x 600 px (closed)
File size: max. 50 kB per fi le
Media:  jpg, gif, png, HTML5

€ 175.00

€ 300.00 € 175.00

€ 300.00

€ 200.00

€ 300.00

Prices per 1,000 ad impressions

  LEADERBOARD *  

  BRANDGATE * 

WALLPAPER * 

EXPANDABLE      
SKYSCRAPER * 

BILLBOARD AD * 

SKYSCRAPER * 

DISPLAY ADVERTISING / BANNER ADVERTISING

Prices & Formats
The formats marked with *  
cannot be played on mobile devices.  
Please provide us with a half-page ad here.!
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Placement directly 
in content

Size: 800 x 500 Pixel
File size: max. 80 kB
Media:  jpg, gif, png
Background color: as hexadecimal code
Color for demarcation: as hexadecimal code

Placement directly 
in content

Length of the video:max. 15 seconds
Size:  Playout in 16:9 format
File size:  max. 4 MB
Media:  MPG, MPEG, WMV, AVI

Placement
of text on ad

Text:    max. 50 characters (incl. spaces)
optional header

  (max. 30 characters incl. spaces)
Image size::  300 x 300 pixels, (lower third of the 

image without text)
File size: max. 50 kB
Media:  jpg, gif, png

Placement directly 
in content

Size: 300 x 600 Pixel
File size: max. 50 kB
Media:  jpg, gif, png, HTML5, iFrame, 

JavaScript, standard tag

Placement directly 
in content

Size: 300 x 250
File size: max. 50 kB
Media:  jpg, gif, png, HTML5, iFrame, 

JavaScript, standard tag

€ 175.00

€ 300.00 € 250.00

€ 250.00 € 250.00

 
 

Text:   max. 3.000 characters 
(incl. spaces) 

Size:  16:9, 1.000 px wide

€ 790.00

  CONTENT AD

  SCROLL AD

NATIVE ADHALFPAGE AD

VIDEO AD XL

DISPLAY ADVERTISING / BANNER ADVERTISING

Prices & Formats
Prices per 1,000 ad impressions

ONLINE EVENT 
CALENDAR 
ENTRY

DATA TRANSMISSION: You can find all  
technical specifications at:  

win-verlag.de/techspec

http://win-verlag.de/techspec
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NEWSLETTER

Advertising possibilities in our weekly newsletter  

 
 

Text:   40 characters header, 
60 characters headline, 
up to 300 characters 
continuous text

Image size:  300 x 169 px

  
 

Image size:  630 x 140 px

*no animated banners possible

  
 

Image size:  630 x 250 px

*no animated banners possible

€ 950.00 € 950.00 € 1,040.00

Newsletter dispatch date: every Monday (except on public holidays)

BILLBOARD AD*SUPERBANNER*TEXT DISPLAY 
WITH IMAGE 
(TEXTAD):
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Date Traid fair/Topic

last Thursday of the month Artificial Intelligence (AI) 
(cross-media)

02/02/2027 E-Commerce Expo 2027

02/03/2027 LogiMAT 2027

13/04/2027 transport logistik 2027

SPECIAL & THEMATIC NEWSLETTERS

SPECIAL NEWSLETTER DATES
We have planned special newsletters for the following trade fairs and topics:
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EVENT PROMOTION 

Events, seminars, webinars, roadshows

Greater reach. More attendees.

Boost the visibility of your events and 
attract targeted new attendees for 
webinars, product presentations, demos 
or online training courses. 

With a reach of over 25,000 potential 
prospects, you can deliver your event 
invitation directly to your relevant target 
audience – for more registrations and 
lasting brand visibility.

CONTENTS:
The event package includes concretely:
•  Event advertisement in the editorial 

newsletter with teaser/online text 
(40 characters headline, 60 characters 
title, up to 300 characters body text,  
image size 300 x 169), image and link

•  The description text (max. 4,000 cha-
racters) is available as an online adver-
torial, also with a link to the registration 
form. The article is also published on 
our social media channels.

•  The advertorial is additionally 
published as a teaser in the event 
channel of the selected magazine.

•  Duration: 1 month

EVENT-PAKET PRICE:� € 1,850.00 
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Would you like to engage directly with your target 
audience, position yourself as a solutions provider 
and generate new leads? As a partner at our 
specialist conferences, you can reach professionals 
and decision-makers from a range of industries. 
Inspire your target audience with your innovations 
and services and build long-term relationships 
with your customers.

WHY IT’S WORTH TAKING PART
Trade conferences off er the ideal platform for en-
gaging in face-to-face conversations with potential 
customers, making new contacts and positioning 
your brand as a knowledgeable industry partner. 
Direct interaction makes it easier to present 
products that require explanation, builds trust 
and promotes long-term lead generation and 
brand-building.

DIRECT COMMUNICATION
You can connect with your target audience and es-
tablish new business contacts – whilst maintaining 
existing ones – without any wastage.

SHOWCASING YOUR PRODUCTS
Our attendees are looking for solutions to the chal-
lenges they face in their day-to-day work. Support 
them with your products and services and use the 
platform to introduce new products to the industry.

INCREASING YOUR BRAND AWARENESS
Benefi t from media coverage in our specialist 
publications with their wide reach.

MARKET RESEARCH
You’ll learn more about the current and future 
needs of your target audience. Identify trends and 
gain inspiration for your product innovations.

Your media consultant will be happy to advise you 
individually on the planned events and your partici-
pation options – from sponsorship to exhibiting.

B2B-EVENTS

Reach your target audience at our specialist events
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STAND-ALONE-EMAIL & STAND-ALONE-EMAIL+

Stand-alone email is a campaign-related form 
of advertising that is usually sent only once.

We offer you the choice of selecting only our 
own newsletter addresses or booking the ent-
ire address base of our media network.

The basis for the below mentioned  
maximum reach of over 132,013 recipients 
is our magazine target group.

With Email+, we can also cater to your indivi-
dual needs, meaning you can further narrow 
down the target group, e.g. by company size 
or industry.

With this form of advertising, the owner of 
the address sends the stand-alone email on 
behalf of the booking company. The sender 
is therefore the owner of the address and not 
the advertising company. Since the advertising 
company is exclusively mentioned in the email, 
the level of attention is very high.
 
Your benefit in detail:
• �Traffic for your landing page without large 

detours
• �Low scattering losses due to very vertical 

addresses

• �High level of attention in the target group
• �Exclusive presentation of the company 
• �Image transfer by using our magazine title in 

the header of the email

Needless to say, all our addresses and those of 
our partners comply with the strict provisions 
of the German Data Protection Act (GDPR).

STANDARD MAGAZIN TARGET GROUP 
€ 4,590.00

STAND-ALONE EMAIL+ WITH SELECTION
10.000		    € 4,990.00

20.000		    € 8,920.00

30.000		  € 13,090.00

40.000		  € 16,650.00

Larger quantities available on request.

However, prices and reach may vary in the 
event of additional restrictions or a change in 
target group.

You will receive the technical specifications 
from our sales team.
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Online advertorials can be promoted via various other online media, 
thereby increasing the number of readers. We therefore off er you 
a range of additional measures to increase traffi  c to 
your online advertorial.

RANGE PACKAGES AVAILABLE
As part of our range packages, we also off er you the option of 
publishing your sponsored post as an advertorial in the print and 
ePaper.

We are referring to the maximum possible editorial reach that you 
can utilise.

Online advertorial News+  
Publication of your online advertorial on the respective website 
for one month (min. 500 - max. 4,000 characters + two images) 
and advertised once in our weekly newsletter.

ONLINE ADVERTORIALS & ADVERTORIAL PACKAGESS

Are you already benefiting from the power of online advertorials?

€ 1,570.00

OUR PACKAGE PRICES:

Boost your  print advertorial  with a  REACH PACKAGE



IHR BANNER
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On our specialist portals, 
users show interest in 
a specifi c topic and are 
tagged. This gives us 
access to the target 
group in various net-
works via retargeting.

On behalf of our specialist 
media, we place advertise-
ments for your company 
on social media, our portals 
and the Google network – 
reaching your target group 
via various channels. 
You do not need your 
own social media account 
for this.

SOCIAL TARGETING META 
SMALL 
•   Guaranteed reach: 

10,000 AIs
•   Delivery in the Facebook

and Instagram timeline
•   Duration: 

freely selectable from 1 month

SOCIAL TARGETING META 
•   Guaranteed reach: 

20,000 AIs
•   Delivery in the Facebook

and Instagram timeline
•   Duration: 

freely selectable from 1 month

SOCIAL TARGETING LINKEDIN 
•   Guaranteed reach: 

10,000 AIs
•   Delivery in the LinkedIn 

timeline
•   Duration: 1 month

SOCIAL TARGETING NETWORK 
•  Guaranteed reach: 

40,000 AIs
•  Delivery on Facebook, 

Instagram timeline and
LinkedIn timeline, as well 
as on selected pages of the 
Google Display Network

•  Duration: 
freely selectable from 1 month

REACH BOOSTER

Social targeting – how it works!

€ 1,900.00 € 2,900.00 € 2,900.00 € 5,900.00

GET YOUR BANNER DISPLAYEDSHOW INTEREST
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Content ad displayed for 
the keyword  ‘cobots’

PLAYING TO YOUR CORE THEMES
Keyword advertising is suitable for placing banner ads across industries 
related to your topic. This reduces wastage and places your banner closer 
to relevant topics. With keyword advertising, you reach interested parties 
at the right time in the right context. Place your banner alongside articles 
from the WIN/Vogel network that contain at least one of your 15 to 20 
keywords 

KEY FACTS AT A GLANCE

Objective   Attention and reach at the right timein the appropriate 
thematic environment

Format  See banner portfolio

Targeting   Topic-relevant display of articles in the Vogel network 
that contain at least one of your 15-20 defi ned keywords

Service   We check the success potential of your keywords in 
advance

Duration  Individual

Reporting  Daily updates via our Customer Centre

Billing  CPM: Price per 1,000 ad impressions, in rotation

Example:

KEYWORD ADVERTISING

Reduce scatter loss when delivering your banner ads!

CPM, see formats Display advertising/
banner advertising

PRICE:
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LEAD GENERATION

This is how it works!

Take advantage of the opportunity to present yourself as a competent solution provider 
and generate new leads with our diverse lead-generating formats.

The content of your company advertised in
a campaign is only made available to the user 
after they have registered.

Success monitoring in the Customer Centre – 
effi  cient and eff ective

You can view contact details directly 
and export them for further dialogue marketing 

purposes.

Data protection information
• Data transmission is system-supported in the Vogel Customer Centre.
• Data subject to verifi cation (e.g. IP address) can be retrieved for each lead.
• All leads have a valid declaration of consent.
• All user activities are documented and can be verifi ed if necessary.

for example  whitepaper or live webinar

Encrypted content
Registration

Qualifi ed leads in the 
Customer Centre

Unlocked content
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LEAD CAMPAIGN WEBINAR 
Are you looking for new contacts for your marketing or sales?
Then our classic ‘Lead Campaign’ is just right for you. You will receive 
the contact details of our users who have registered for your webinar or 
watched the recording after the live event. With over 200 webinars a year, 
we provide you with our experience and expertise for the implementation 
of this format. Each webinar is moderated by a specialist author so that 
we can off er you a neutral platform for communicating your content. 
Depending on the topic we provide you with a binding lead guarantee in 
advance.

HOW DOES A LEAD CAMPAIGN WITH A WEBINAR WORK?  
We create a registration option for your live webinar on one of our spe-
cialist portals. During the three-month campaign period, accompanying 
advertising measures are implemented to draw the attention of the target 
group to your topic. Our media team selects suitable measures to ensure 
the success of the campaign, with a focus on generating as many live 
participants as possible. 
Registration for the webinar is only possible after signing up, and users 
will of course receive a reminder of the live event in advance. Afterwards, 
the lead will be available for you to download and further qualify in our 
Customer Centre – all in compliance with GDPR, of course!

WHICH LEADS ARE INCLUDED?
With the lead campaign webinar you receive a ‘business card contact’ 
consisting of: name, e-mail address, telephone number, job title, depart-
ment, career level, industry, company with address and company size. 

We off er a lead guarantee in advance, depending on the topic. Up to 100 
leads are included in the campaign, each additional lead can be purchased 
afterwards if desired.

YOUR BENEFITS:
•   New customer potential through contactable prospects
•   Extensive contact information on potential interested parties
•   Every lead goes through a qualifi cation process so that we can ensure 

high quality of the information.
•   All leads have a valid declaration of consent for advertising contact.
•   Leads can be accessed via our customer center in compliance 

with the GDPR.
•   Your media consultant will ensure the success of the campaign 

for the entire 3-month period.
•   Neutral moderation by the specialist editorial team.
•   On request, you can hold your webinar in our professional studio.
•   Technical realisation by an experienced team 

(expertise from 200-300 webinars per year).

LEAD PACKAGE WEBINAR

 

€ 9,900.00



WHITEPAPER
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LEAD CAMPAIGN WHITEPAPER 
Are you looking for new contacts for your marketing or sales? Then our 
classic ‘Lead Campaign’ is just right for you. You will receive the contact 
details of our users who have read your whitepaper. We help you create 
suitable content and provide you with a binding lead guarantee.

HOW DOES A LEAD CAMPAIGN WITH A WHITEPAPER WORK?
Your whitepaper will be published on one of our specialist portals after it 
has been checked. During the campaign period of three months, accom-
panying advertising measures are implemented to draw the attention of 
the target group to your topic. Your media consultants will select suitable 
measures to ensure the success of the campaign. The whitepaper is only 
accessible to the user after registration - of course, this is done in compli-
ance with GDPR. The lead is then available for you in our customer center.

WHICH LEADS ARE INCLUDED?
With the lead campaign, you receive a ‘business card contact’ consisting 
of: Name, contact details, job title, department, career level, industry, 
company with address and company size. We provide in advance a lead 
guarantee depending on the topic. The campaign includes up to 100 
leads, each additional lead can be purchased afterwards.

YOUR BENEFITS: 
•   New customer potential through contactable prospects
•   Extensive contact information on potential interested parties
•   Every lead goes through a qualifi cation process so that we can ensure 

high quality of the information.
•   All leads have a valid declaration of consent.
•   Leads are GDPR-compliant and can be accessed via our customer center.
•   Your media consultant will ensure the success of the campaign for the 

entire 3-month period.

LEAD PACKAGE WHITEPAPER

 

€ 7,900.00
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WHAT IS A WEB CONFERENCE?
•  A web conference is a special type of webinar 
•  A webinar featuring several sponsors and impartial speakers on a topi-

cal issue. The web conference, which lasts a maximum of two hours, 
is organised and moderated by the relevant specialist editorial team.

•  Details of the programme: Introduction by the specialist editor, 
presentations lasting approx. 15 minutes, 20-minute discussion session 
(optional), closing remarks by the specialist editor.

WEB CONFERENCE PROCESS
•  In collaboration with our specialist editorial team, a registration page 

for the relevant web conference is published on the relevant magazine’s 
specialist portal.

•  The speakers are listed on the landing page as ‘sponsors’.
•  During a 3-month campaign period, accompanying promotional activi-

ties are carried out to draw the target audience’s attention to the topic.
•  Campaign experts select appropriate measures to ensure the 

campaign’s success – with a focus on generating as many live 
participants as possible.

•  Registration for the web conference is only possible after users have 
signed up.

•  Users receive a reminder of the live event in advance.
•  General agenda: 
 - Introduction by our specialist editor
 -  Presentations lasting a maximum of 15 minutes, 

including a Q&A session at the end
 - 20-minute discussion session
 - Closing remarks by our specialist editor

YOUR BENEFITS:
•  You benefi t from the expertise of our editorial teams
•  New customer potential through contactable prospects with 

comprehensive contact details
•  No need to spend time creating white papers or marketing materials
•  Every lead undergoes qualifi cation -> high-quality data 
• All leads have a valid EWE -> GDPR-compliant
• Campaign experts ensure the success of the campaign 

Lead details: Name, email address, telephone number, job title, role, 
position, sector, company name with address and company size

75 leads included; any additional leads can be purchased subsequently 
on request

LEAD GENERATION THROUGH WEB CONFERENCE SPONSORSHIP

€  5,500.00
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WHAT IS A DOSSIER?
A summary of previously published editorial articles on a trending topic, 
which is then published as a whitepaper after registration.
Are you looking for new contacts for your marketing or sales? Then our 
classic ‘Lead Campaign’ is just right for you. You will receive the contact 
details of our users who have read your whitepaper. We help you create 
suitable content and provide you with a binding lead guarantee.

HOW DOES A LEAD CAMPAIGN WITH A WHITEPAPER WORK?
Your whitepaper will be published on one of our specialist portals after it 
has been checked. During the campaign period of three months, accom-
panying advertising measures are implemented to draw the attention of 
the target group to your topic. Your media consultants will select suitable 
measures to ensure the success of the campaign. The whitepaper is only ac-
cessible to the user after registration - of course, this is done in compliance 
with GDPR. The lead is then available for you in our customer center.

WHICH LEADS ARE INCLUDED?
With the lead campaign, you receive a ‘business card contact’ consisting of: 
Name, contact details, job title, department, career level, industry, company 
with address and company size. We provide in advance a lead guarantee 
depending on the topic.

GUARANTEED LEADS FOR YOU:  
As part of a dossier campaign, you have the option of booking a package 
with 75 leads or 120 leads. Any additional leads can be purchased at the 
end of the campaign upon request.

Your benefi ts:
•  New customer potential through contactable prospects
•   Extensive contact information on potential interested parties
•   No expenditure for the creation of white papers or advertising materials
•   Every lead goes through a qualifi cation process so that we can ensure 

high quality of the information.
•    All leads have a valid declaration of consent 

to be contacted for advertising purposes.

DOSSIER

Sponsoring to generate leads 

•	 Payment
•	 Intralogistics
•	 Agentic Commerce

DOSSIER TOPICS IN 2027:

PRICES: 

75 LEADS� € 4,500.00 120 LEADS� € 6,000.00
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Whether it’s account-based marketing, sales-qualifi ed leads or target 
audience restrictions – lead management is highly bespoke. In a one-to-
one discussion, we’ll analyse your objectives and determine which lead 
generation solution is right for your business. Together, we’ll develop the 
perfect strategy for your lead generation.

WHICH FORMATS ARE SUITABLE FOR LEAD GENERATION?
Campaigns are usually based on a thematically relevant white paper and 
webinars. Do you not have your own material available, or would you 
prefer other formats, such as a product trial, for lead generation? 
We’d be happy to advise you and support you in creating your content.

HOW DOES A LEAD CAMPAIGN WORK?
As a fi rst step, your personal campaign manager carries out a feasibility 
assessment and then publishes your content format on one of our spe-
cialist portals. During the three-month campaign period, accompanying 
promotional measures are implemented to draw the target audience’s 
attention to your topic. If required, we also carry out supplementary 
telemarketing campaigns. The content promoted in the campaign is only 
accessible to users once they have registered – naturally, this is done in 
compliance with the GDPR. The lead is then made available to you in our 
Customer Centre.

FULL COST CONTROL
Our themed leads (Lead Solution) are billed transparently and fairly on a 
cost-per-lead (CPL) basis, supplemented by a service fee. This structure 

ensures that you only pay for the leads actually generated, whilst the ser-
vice fee covers our comprehensive services. You benefi t from a clear cost 
structure that off ers planning certainty and full control over your budget.  

YOUR BENEFITS:
•  New customer potential through relevant leads that precisely match 

your requirements.
•  Every lead undergoes a qualifi cation process, ensuring the high quality 

of the information provided.
•  All leads have a valid declaration of consent.
•  Leads are available via our Customer Centre and are GDPR-compliant.
•  Your media consultant will ensure the campaign’s success throughout 

the entire 3-month period.

TOPIC LEAD

Billing: Cost-per-lead plus service fee
Price: on request
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With our publisher’s lead packages, we off er our 
customers awareness and leads in one package. 
For example, the advert can be combined with 
a whitepaper download or the newsletter can 
be combined with an online advertorial and a 
defi ned number of leads. So you can do one 
thing with a lead package without leaving out 
the other.
 
We only deliver MQ leads, i.e. marketing-qual-
ifi ed leads that are not yet qualifi ed to make a 
sales call. However, you have the prospect’s per-
mission to send them further information and 
thus convert the MQL into an SQL (sales-quali-
fi ed lead) in just a few steps.
 
Leads are usually generated via electronic 
mailings in which interested parties are off ered 
a whitepaper from our customer. By download-
ing the whitepaper the interested party releases 
their data and permission for further contact by 
our customer. All leads supplied by us therefore 
meet the high requirements of the GDPR.
 
We generate these lead addresses from our own 
address database or together with partners in 
our media network, depending on the quantity 
and required depth of information.

All our cooperation partners guarantee - as we 
do compliance with the legally prescribed data 
protection regulations according to the GDPR.
 
A lead address contains at least the following 
information:
Company name, address, company size, fi rst 
name, surname, job function, e-mail, telephone 
number.
 
Should you require further information, we can 
provide this for an additional charge. We will be 
happy to provide you with a detailed off er.

LEAD- & AWARENESS-PACKAGE 

Win new customers plus increase awareness



100
Leads

75
Leads

50
Leads
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LEAD- & AWARENESS-PACKAGE

According to the reader target group of the e-commerce magazine you will receive guaranteed MQ leads

Your advantages:  
Leads +  
Online Activity = Measurable results of your 

marketing strategy
Guaranteed lead volume  

in accordance with  
the German General    

Data Protection Regulation 
(GDPR)

Increased awareness  
for your company

Diff ering quantities to our lead packages and special requests on request!
Send us your exact requirements and request a quote tailored to you.

MQ-Leads - Premium 100

You will also receive the following 
for your awareness: 
•  2 newsletter text ads 

with your whitepaper
•  Online advertorial

with reach booster
Social targeting on LinkedIn

MQ-Leads - Premium 75

You will also receive the following 
for your awareness: 
•  2 newsletter text ads 

with your whitepaper
•  Online advertorial

with reach booster
Social targeting on LinkedIn

MQ-Leads - Premium 50

You will also receive the following 
for your awareness: 
•  2 newsletter text ads 

with your whitepaper
•  Online advertorial

with reach booster
Social targeting on LinkedIn

€ 17,900.00 € 15,400.00 € 11,700.00



LOGO
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The supplier overview is a platform for the individual presentation of your 
products and services on our specialised portals. The page is structured 
like a landing page and guarantees a professional approach to your target 
group.

By linking to topic-relevant specialist articles and the display of content 
in newsletters from the WIN publishing house industry media, you are 
present where your target group is and will be remembered.

YOUR BENEFITS
High-quality content mix
Your provider overview is fi lled with your own material as well as with
contributions from our editorial teams. You will also receive daily reports 
on your advertising campaigns there.

MAINTENANCE
The maintenance of the contents of your Customer Center 
(https://customer.win-verlag.de/customer/login) 
can also be managed by us.

Price for 3 months and guaranteed 4 press releases: € 150.00

Annual fl at rate: € 450.00   

In the upper area you 
show your company with 
logo, background image, 
your domain and social 
media contacts

The overview page shows 
a high-quality mix of your 
own content and editorial 
topics from our specialist 
editorial teams.

SUPPLIER PROFILE

Content hub for your target group

PRICE PER YEAR: € 1,995.00

OUR BRAND LOGO

Sample company
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SUPPLIER PROFILE

Content hub for your target group

Objective
Attention and reach in the right the right 
target group

Format
Own landing page

Content
Logo, header image, products, news,
images, videos, events, job adverts,
downloads, contact person,
social media links, contact form,
company address and contact,
RSS feeds, keywords

Targeting
Placement on the homepage (news), in 
the newsletter (news) and in relevant
articles (context sensitive)

Duration
12 months

HOW WILL YOU BE FOUND?
Your provider overview is permanently placed in the thematically appropriate editorial environment using 
keywords.

Many decision-makers in your target group 
trust in the specialised articles from our 

editorial teams.

Your company logo appears in the reader‘s fi eld 
of vision. You are thus also positioned as a 

solution provider for the topic.
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Professionally produced video reports bring innovative solutions to life 
and showcase their strengths where they really make an impact: in indus-
trial practice.
Working alongside the editorial team, we create high-quality user stories 
directly at the company or with the end-user.
The journalistic presentation and publication within the editorial context 
of your chosen magazine build trust, increase awareness amongst the 
target audience and lend the content a high degree of technical relevance.
 
YOUR ADDED VALUE
✔  High credibility thanks to journalistic coverage and publication in the 

specialist media of your chosen magazine
✔  Authentic best-practice communication rather than traditional 

product advertising
✔  High visibility amongst your chosen magazine target audience 

through cross-media distributionn
✔  Long-term positioning as an innovative solutions provider
✔  Versatile communication content for marketing, sales and recruitment

SCOPE OF SERVICES
Premium Video Feature
•    Editorial preparation and concept development
•    On-site production day
•    Professional video feature (max. 6 minutes)
•    Up to four short social media clips
•    Editorial user feature in a relevant print edition
•     Cross-media publication via the channels of your chosen magazine
•    Rights of use for your own marketing and sales activities

Versatile applications
The content produced creates lasting added value and supports 
communication across numerous channels:
•    Website and landing pages
•    Social media
•    Sales and presentations
•    Recruitment and employer branding
•    Press and public relations
•    Trade fair and event communication

Investment
Premium video report including cross-media package  

VIDEO REPORT & USER STORY

Practical application. Credibility. Visibility.

 € 15,000.00
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PODCASTS

We convey your advertising message to the relevant 
target group. These media services are included for 
you:
• Publication on the portal
• Mention in the editorial newsletter
• Distribution on our own social media channels
•  We guarantee 20,000 visual contacts for your 

application package.

We produce the podcast for you and publish it on one or more of our digital 
channels, ensuring that it reaches the right target audience.

Of course, we can also produce your podcast in English.

The total length of the recording, including the interviewer‘s briefi ng lasts a 
maximum of one hour. We take care of post-production, i.e. intro, editing, sound, 
etc. Transcription is included. 

 

Your benefi ts:
•   Emotional appeal to the target group through a personal and credible format.
•   You reach a young target group thanks to an innovative format.
•   Long retention time and intensive involvement.
•   Increased credibility with readers thanks to the presentation in the look and feel 

of editorial content.
•   Easy to fi nd via search engines, podcast providers, and advertising measures.
•   Maximum visibility – podcasts are not detected by ad blockers.
•   Your media team will ensure the success of the campaign during the entire 

3-month period, after which the podcast will of course remain available online.
•   Full transparency and measurability through the fi nal reporting of our media 

team.

If a podcast series is desired, you can also let customers have their say. With a 
podcast series, interested parties/customers can subscribe to your podcasts 
via popular portals such as Spotify, Apple Podcast or Deezer.

Production prices:

Production price including transcription:     

Additional reach can be booked at an extra charge – whether print, digital or social media – at special rates

€ 3,900.00



Titelgeschichte

► Knapp drei Viertel – so viele der Deutschen zwischen 16 und 
66 Jahren nutzen mobile Endgeräte für den Online-Einkauf. 
Das zeigt eine Studie der Marktforschungsplattform Appinio. 
Folglich soll auch der weltweite Umsatz durch M-Commerce – 
also den elektronischen Handel mithilfe von mobilen, internet-
fähigen Endgeräten – weiterhin stark steigen. Und zwar laut 
Prognosen von eMarketer auf rund 3,56 Billionen US-Dollar 
allein bis Ende 2021. Diese Zahlen veranschaulichen, warum 
der M-Commerce die Zukunft des E-Commerce ist. 

Neue Vertriebsmöglichkeiten  
durch Social Media

Interessant bei dieser Entwicklung ist die Bedeutung sozialer 
Medien: Laut Statistischem Bundesamt nutzen 89 Prozent 
der 16- bis 24-Jährigen in Deutschland soziale Netzwerke. Bei 
den 25- bis 44-Jährigen sind es immer noch rund 70 Prozent. 
Die durchschnittliche Verweildauer lag laut einer Erhebung 
von DataReportal, We are Social und Hootsuite 2019 dabei 
bei circa 79 Minuten pro Tag. Folglich dürfte Social Shopping 
– also das Einkaufen auf Basis von Empfehlungen via Social 
Media – in den kommenden Jahren boomen. Bei den deut-
schen Unternehmen ist dieser Trend bereits angekommen. 
Das zeigt die kürzlich erhobene Umfrage von Arvato Financial 
Solutions in Zusammenarbeit mit Statista: 56 Prozent der Be-
fragten gaben an, dass Social Shopping aktuell für ihr Unter-
nehmen relevant oder sogar sehr relevant ist. 

Eine Frage des Alters

Wie relevant Social Shopping für ein Unternehmen ist, hängt 
von verschiedenen Faktoren ab. Es kommt unter anderem auf 
die Branche der Händler an. Denn insbesondere Lifestylegüter 
lassen sich gut in sozialen Netzwerken inszenieren. Trägt etwa 
eine beliebte Sport-Influencerin bei ihren Workouts die neue 
Sportkollektion einer Marke, fragen ihre Follower oft, wo sie 
das Outfit nachkaufen können. Vor allem aber entscheidet 
das Alter der Zielgruppe, wie wichtig Social Shopping und M-
Commerce für einen Händler sind. Umso wichtiger eine junge 
Zielgruppe ist, desto höher ist auch der Anteil an M-Commerce 
und die Relevanz von Social Shopping bei den befragten Un-
ternehmen. Dasselbe gilt auch für den zukünftig geschätzten 
Anteil am Onlinegeschäft.

Schneller Abschluss für  
den Verbraucher 

Die noch relativ neuen Implementierungsmöglichkeiten von 
„Shop the Look“-Funktionen oder Shoppable Posts in sozialen 
Netzwerken erhöhen die Erfolgsaussichten beim Social Shop-
ping. Vorher war es zwar schon möglich, Produkte in Beiträgen 
direkt mit dem entsprechenden Artikel im Onlineshop zu ver-
linken. Dank der neuen Funktionen muss der Nutzer die Soci-
al-Media-Plattform für den Kaufvorgang nun aber nicht mehr 
verlassen. Das bedeutet zwar eine höhere Usability für den 
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Neue Trends im Onlinehandel

Chancen nutzen, 
Risiken begrenzen

Bildquelle: Gettyimages / Arvato

Nutzer und schnellere Kaufabschlüsse für das Unternehmen. 
Gleichzeitig bringt dies aber auch neue Anforderungen an die 
technische Anbindung der unterschiedlichen Möglichkeiten 
des Kaufabschlusses auf Seiten des Onlinehändlers mit sich. 
Dieser muss jede Plattform, über die er vertreibt, und jede da-
zugehörige Shopping-Funktion technisch implementieren. Die 
Produktdaten müssen angepasst und an die bestehenden 
Prozesse und Schnittstellen angebunden werden. 

Mobile Payments  
auf dem Vormarsch

Hinzu kommen prozessuale Herausforderungen hinsichtlich 
der Payments. Vermisst ein Kunde die für ihn passende Zahl-
art beim Checkout, bricht dieser den Kauf möglicherweise ab. 
Auch mobile Zahlarten und von sozialen Netzwerken initiierte 
Zahlungslösungen wie Facebook Pay, die von einem Dritt- 
oder Viert-Anbieter abgewickelt werden, gewinnen künftig an 
Bedeutung. Zur Abwicklung dieser braucht es aber eine Anbin-
dung an die eigenen Systeme. Die Händlerumfrage von Arvato 
Financial Solutions ergibt, dass 20 Prozent der Befragten den 
Anschluss von mobilen Payments als technisch zu aufwändig 
betrachten. Eine Lösung sowohl hierfür als auch für das 
Schnittstellenmanagement sind Plattformlösungen. Diese in-
tegrieren die verschiedenen Anbindungen in ein System und 
implementieren automatisch verschiedene, aktuelle Payment-
Systeme.

Höhere Betrugsrisiken bei M-Commerce 
und Social Shopping?

Eine weitere Hemmschwelle M-Commerce und Social Shop-
ping aktiv als Vertriebskanäle zu nutzen, ist die Sorge vor Be-
trug. So gaben 41 Prozent der befragten Unternehmen im 
Rahmen der Händlerumfrage von Arvato Financial Solutions 
an, dass sie die „Angst vor Betrug“ als Hürde bei der Imple-
mentierung von M-Commerce ansehen. Hinsichtlich der Ein-
führung von Social Shopping waren 35 Prozent der Unterneh-
men dieser Meinung. Dabei gibt es vielfältige Möglichkeiten, 
das Betrugsrisiko zu minimieren. Etwa indem der Standort ei-
nes mobilen Endgerätes nachvollzogen wird. Ein Betrugsver-
such ist wahrscheinlich, wenn kurz nach einem aus Deutsch-
land getätigten Einkauf eine Bestellung von vermeintlich der-
selben Person aus einem entfernten Land eingeht. In diesem 
Fall könnte der Account des Verbrauchers gehackt worden 
sein. Um auszuschließen, dass der Nutzer sich auf Reisen be-
findet, kann eine zweite Authentifizierung initiiert werden. 

Neue Technologien zur Bekämpfung  
von Betrug einsetzen

Gegen betrügerisch programmierte Bots können wiederum 
Behavioral Biometrics eingesetzt werden. Diese erkennen und 
analysieren das Nutzerverhalten beim Einkauf. Einen Bot er-
kennt die Technologie beispielsweise, wenn eine Adresse 
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★  Info: Studie ab September zum Download erhältlich

Ohne Smartphones geht nichts mehr – wir surfen, googeln und shoppen. Kein Wunder, warum M-Commerce 

und Social Shopping zu den Trends im E-Commerce gehören. Online-Händler, die ihr Business 

rechtzeitig darauf ausrichten, profitieren. Es lohnt sich also, jetzt die Herausforderungen anzugehen.
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News

Novomind: Neues Shop- und PIM-System für Hallhuber

Im Zuge seiner Neuausrichtung setzt Hallhuber, ein Münchner Modeunternehmen, auf 
Online-Shop und Infrastruktur von Novomind. Parallel dazu erweiterte der Fashion-An-
bieter seinen Verkaufsauftritt im Web um ein Product Information Management System 
(PIM). Dadurch stehen laut Novomind jederzeit aktuelle und hochqualitative Produktda-
ten zur Verfügung. Neu im Hallhuber-Online-Shop sind aufwendig gestaltete Themenwel-
ten. Mit großen Produkt-, Mood-, sowie Bewegtbildern setzt das Fashion-Unternehmen 
seine Mode in Szene. Auch das Hallhuber-Magazin bietet den Konsumenten Inspira-
tionsquellen. Für die Integration sowie für die In-Memory-Technologie, die schnelle Su-
chergebnisse erlaubt, ist ebenfalls der Hamburger Anbieter Novomind verantwortlich. 
Mit dem neuen Shop baut Hallhuber seine Mobile-First-Strategie weiter aus. Im Fokus 
stehen dabei eine hohe Performance sowie Customer Centricity. 

www.hallhuber.com, www.novomind.com
Fotos: Hallhuber

Die Plagiats-Patrouille

Keine Branche braucht schwarze 
Schafe im Internet, die fälschen, 
betrügen und Umsatzeinbußen so-
wie Reputationsschäden bei Original-
herstellern hervorrufen. Start-up-Sentryc ist 
 Produktpiraten auf der Spur. Dafür untersuchen die Berliner 
im Kundenauftrag alle relevanten, internationalen Online-
Marktplätze sowie soziale Netze nach Plagiaten und anderen 
 Markenrechtsverletzungen. Auf Basis von Machine Learning 
kombiniert ihr Suchalgorithmus Schlagwörter, Produktbe-
schreibungen, Bilder und weitere Attribute – und das auf über 
120 Online-Marktplätzen sowie Social-Media-Plattformen. Alle 
Funde meldet die Software sofort ihren Auftraggebern, die 
dann mit einem Klick auf den „Take Down”-Button entschei-
den, welche potentiellen Fälschungen sie entfernen wollen. 
Sentryc unterstützt zusätzlich durch gezielte Automatisie-
rungsregeln. Danach werden unrechtmäßige Angebote meist 
innerhalb von 24 Stunden offline genommen. Wichtig für die 
Internetwirtschaft: Features wie Seller Tracking, Blacklist und 
Whitelist helfen Herstellern zusätzlich, den Überblick über ihre 
digitalen Vertriebskanäle zu behalten. „Wir möchten Unterneh-
men, die Innovationskraft und Ideenreichtum in ihre Produkte 
investieren, unterstützen. Mit unserer Technologie können sie 
sich gegen Anbieter wehren, die sich an keinerlei Regeln hal-
ten“, beschreibt Nicole Hofmann, CEO der Sentryc GmbH, ihre 
Mission. „Dabei ist es uns wichtig, Verfolgung und Entfernung 
so einfach wie möglich zu gestalten. Letzten Endes profitiert 
jeder, vom Produzenten über den Online-Händler bis zum Ver-
braucher, davon, wenn es im Internetbusiness fair zugeht.“

Mehr: https://bit.ly/2DFYkcn, www.sentryc.de
Foto: Sentryc 

Auf die Personaler kommt es an

Die Corona-Krise zeigt deutlich, dass es zur Bewältigung der He-
rausforderungen vor allem auf di gitale Fähigkeiten ankommt. 
Doch etwa 70 Prozent der Unternehmen machen kaum oder 
gar keine Fortschritte beim digitalen Wandel. Als Schlüssel zum 
Erfolg sehen die  Initiatoren der Studie „Daten und Talent – HR-
Strategie und Organisation 2020“ von Kienbaum und SAP Per-
sonalverantwortliche. Demnach müsse ein radikaler Wandel 
bei der Personalführung erfolgen. So sollten agile Transforma-
tion, Geschäftsmodellentwicklung und Per sonalplanung ganz 
oben auf der Tagesordnung stehen. In der Studie kommen die 
Experten zu dem Schluss: Mangelnde Fortschritte in Punkto Di-
gitalisierung erfordern eine Reorganisation der Personalstruktur.

www.kienbaum.com. www.sap.com 

UPS liefert samstags ohne Zusatzkosten

Bisher waren Wochenend-Zustel-
lungen mit Mehrkosten verbun-
den. Nicht mehr bei UPS. Der Pa-
ket-Dienst bietet in den acht E-
Commerce-Märkten Deutschland, 
Belgien, Frankreich, Großbritanni-
en, Italien, Niederlande, Polen und 
Spanien Samstagszustellung zu 
normalen Wochentags-Preisen an. 

Versendet wird an einen der über 17.000 Access Point-Stand-
orte. Dabei handelt es sich um lokale Geschäfte, mit verlän-
gerten Abend- und Wochenend-Öffnungszeiten.

www.ups.com
Foto: UPS

Anzeige

Wie Unternehmen Ihren Online-Kundendialog geschickt nutzen  
und ihn mit personalisierter Printkommunikation vervollständigen?  
Personalisierung ist nicht mehr nur der Name in der Anschrift.  
Targeting, das online Erfolge zeigt, funktioniert heute auch für Print- 
Kampagnen. In Echtzeit.
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Das Internet bietet vielfältige Möglichkeiten der Kundenkommunika-
tion. Personalisierte E-Mails und das Tracking im Webshop sind heu-
te Normalität. Es wird angeboten, was dem Kunden gefällt. Im Hin-
tergrund laufen Algorithmen (z. B. Analytics, Recommendations, …) 
und automatisierte Prozesse, die dies ermöglichen. Der E-Commer-
ce kennt sein Handwerkszeug. Schaut man jedoch über den Teller-
rand des World Wide Web hinaus, nutzen erfolgreiche Unternehmen 
diese Mechanismen auch für den gedruckten Kundendialog. Denn 
mögliche Touchpoints mit dem Kunden und damit weitere Verkaufs-
möglichkeiten, gibt es im Customer-Lifecycle viele. 

Print-Personalisierung ein gewinnbringender Baustein

Flankierend zum Online-Angebot können Kunden heute z. B.  durch 
kundenspezifische Direct Mails, individualisierte Kataloge und per-
sonalisierte Paketbeilagen zu weiteren Käufen animiert werden, 
ganz ohne Double-Opt-in. Dabei ist jeder Druck ein Unikat und spezi-
ell auf die Frequenz und Aktivitäten des Konsumenten abgestimmt 
– vollautomatisiert wie im Webshop. 

Touchpoint personalisierte Paketbeilage

Hat der (Webshop-) Kunde ein Produkt bestellt, bekommt er ein Paket 
nach Hause. Darin findet er zusätzlich zu seinem erworbenen Pro-
dukt meist einen Lieferschein, eine Rechnung und evtl. einen nicht 
personalisierten Gutschein für den nächsten Einkauf. Warum so un-
persönlich? Der Kunde erfährt die Freude des Kauferlebnisses beim 
Öffnen seines Paketes. Diesen Touchpoint nutzen unsere Kunden 
heute erfolgreich um weitere Waren im Cross- und Upselling anzubie-
ten. Mit einer Paketbeilage, in Echtzeit! Mit Kunden- und Produktda-
ten angereichert, werden diese während des Versandprozesses mit-
tels KI erzeugt. Automatisch werden passende Produkte und Rabatte 

ausgespielt um den Konsumenten zu weiteren Käufen zu animieren. 
So freut sich Kunde A über eine Empfehlung von passenden Schuhen 
zum neu erworbenen Kleid und Kunde B über die Empfehlung der 
passenden Hose zum neuen Jackett. Der Kunde fühlt sich wahrge-
nommen und geschätzt. Das Einkaufserlebnis wird zum Erfolg. 

Künstliche Intelligenz im gedruckten Katalog

Der Kunde entscheidet online durch sein Kauf-/Klickverhalten wel-
che Produkte/Werbung er angezeigt bekommt. Der Kaufimpuls soll 
damit verstärkt werden. So auch im gedruckten Katalog. Warum 
Platz verschwenden für Dinge, die der Kunde gar nicht kaufen möch-
te? Im B2B-Bereich werden so, z. B. dem Imbiss Bratwürstchen und 
Rindfleisch angeboten, das Veggie-Restaurant wiederum bekommt 
vegetarische Produkte ausgespielt. Im B2C-Bereich bekommt Kun-
din A Sportartikel angeboten, da sie sich Laufschuhe gekauft/ange-
sehen hat. Kundin B bekommt Kinderartikel, da sie beim letzten 
Einkauf Umstandsmode erworben hat.

Der KI-optimierte Katalog bietet somit eine weitere hervorragen-
de Verkaufsfläche außerhalb des Webshops, geht optimal auf den 
individuellen Kundenbedarf ein und erzeugt erfahrungsgemäß ei-
nen hohen Return on Marketing Invest.

Als Datenprofis, mit der Expertise für Print-Individualisierungen, 
können wir Ihnen helfen, Uplifts von bis zu 70 % zu erzielen.

Integrieren auch Sie Programmatic Printing erfolgreich in Ihr 
Omnichannel-Marketing und nutzen Sie die Freiheiten der DSGVO 
für Print-Kampagnen zu Ihren Gunsten. Mit strategischer Beratung, 
die pragmatische Umsetzungsmöglichkeiten bietet (z. B. Proof of 
Concept), erfolgt ein kurzfristiger Einstieg in Print-Personalisierung. 
Dafür entwickeln wir automatisierte und selbstlernende Prozesslö-
sungen – optimal auf Ihre Prozesse, Anforderungen und Ziele ab-
gestimmt. ║

Gewinnbringende Touchpoints schaffen mit 

Programmatic Printing

SmartCom GmbH, Telefon: +49 (0)2843/957-0,  kontakt@smartcom.de, www.smartcom.de 12         e-commerce magazin  04│2020 www.e-commerce-magazin.de

Als Start-up konzentrieren Sie sich auf Logistik und Fulfillment-
Dienstleistungen. Was sind Ihrer Meinung nach, die großen Her-
ausforderungen in der Logistik?
//  Eine der größten Herausforderungen für die Logistik ist die 
fehlende Flexibilität und Skalierbarkeit der bestehenden 
Dienstleistungs- und Lösungsangebote. Der Grund dafür ist 
der viel zu niedrige Digitalisierungsgrad, der eine agile Steue-
rung der Bestandsverwaltung und Fulfillment-Vorgänge nahe-
zu unmöglich macht. Zudem ist der Markt für Logistikdienst-
leistungen sehr fragmentiert und intransparent. Allein in 
Deutschland gibt es über 1.000 Unternehmen für Lagerlo gis-
tik. Sprich, für einen Händler ist es fast unmöglich, den opti-
malen Logistik-Partner zu finden.

Wie wird sich die Logistik nach den Erfahrungen der vergange-
nen Monate verändern?
//  Durch die Krise hat sich die zentrale Bedeutung von Digita-
lisierung und Flexibilität in allen Unternehmensprozessen ge-
zeigt, nicht zuletzt in Bezug auf die Lieferketten. Diese Erfah-
rung wird die Digitalisierung der traditionellen Logistik weiter 
vorantreiben. Darüber hinaus mussten viele Händler erleben, 
wie gefährlich die Abhängigkeit von einem einzigen Dienstleis-
ter oder Standort in Krisenzeiten ist. Ein modular aufgebau-
tes, flexibles Logistik-Setup mit mehreren Dienstleistern ist 
daher unabdingbar, um zukünftig besser gewappnet zu sein. 

Was bedeutet das für Online-Händler?
//  In erster Linie eine große Chance. Das gilt auch für Herstel-
ler und stationäre Retailer, die jetzt in den E-Commerce ein-
steigen. Um diese Chance zu nutzen und sich unabhängig von 
Marktgiganten wie Amazon behaupten zu können, sind jedoch 
eigene, kompetitive Logistikstrukturen notwendig. Hier kön-
nen datengetriebene, modular aufgebaute Logistikplattfor-
men wie Everstox helfen.

Logistiklagerflächen werden in Deutschland immer knapper, die 
Nachfrage nach Online-Produkten steigt. Mit Ihrem Start-up pro-
pagieren Sie eine flexible Lagerlogistik. Was ist dabei Ihr Ansatz?
//  Mit unserer Plattform bieten wir die Lösung für zwei grund-
legende Herausforderungen der Logistik und des Handels: 
Erstens schaffen wir mit unserer cloudbasierten Software voll-
ständig transparente Logistikprozesse. Und zweitens sorgen 
wir mit einem europaweiten Partnernetzwerk im Bereich der 
Logistikdienstleistungen für mehr Markttransparenz und Fle-
xibilität beim Händler. 

Wo liegen die Vorteile für den E-Commerce?
Händler profitieren bei jeder Bestellung von einem lückenlo-
sen Überblick über den gesamten Logistikprozess. Das Tra-
cking und Tracing von Bestellungen per Mausklick ist ebenso 
mühelos möglich wie das Wiederauffüllen von Lagerbestän-

Für einen Händler ist es 
fast unmöglich, den optimalen
Logistik-Partner zu finden
Wie veränder t  s ich d ie  Logist ik ,  welche Chancen br ingt  e ine Kr ise  mit  s ich? Bor is 
Bösch,  Managing Director von Logist ik -Star t -up Everstox hat sich darüber mit  Chris-
t iane Manow-Le Ruyet,  Chefredakteurin des e-commerce magazins unterhalten.

Logistik der Zukunft

schneller als von Menschenhand möglich eingetragen wird. 
Auch können Onlinehändler das Risiko bei mobilen Einkäufen 
mit einer Steuerung der Zahlarten eingrenzen. Bei einem Be-
trugsverdacht macht es zum Beispiel Sinn, nur sichere Zahlar-
ten wie Vorkasse anzubieten. Dies schreckt Betrüger oft schnell 
ab. Ein Hindernis M-Commerce und Social Shopping selbst ein-
zusetzen, sollte die Sorge vor Betrug also nicht sein. Es gilt aller-
dings das Credo: Setzen Sie bei der Implementierung neuer 
Trends auf ebenso neue Tools zur Betrugsprävention. 

Die richtige Balance zwischen  
Chance und Risiko

Generell sollten Onlinehändler bedenken, dass jüngere Ver-
braucher die Zukunft der Shops von morgen sind. Zudem ha-
ben sie ein hohes Potenzial, treue Bestandskunden zu wer-
den. Die Zahlungsmoral jüngerer Verbraucher (18 bis 24 
Jahre) ist Erhebungen des Bundesverband Deutscher Inkas-
so-Unternehmen aus dem Jahr 2019 zufolge jedoch zu 46 
Prozent „eher schlechter“ als bei den über 25-Jährigen. Des-
halb ist zur Begrenzung des Risikos eine Bonitätsprüfung 
während des Einkaufs empfehlenswert. Sollte trotz der prä-
ventiven Maßnahmen mal ein Mahn- oder Inkassoprozess 
von Nöten sein, sind die Charakteristika der Einzelpersonen 
entscheidend: Denn jeder Mensch sollte individuell ange-
sprochen und der Hintergrund der Zahlungsstörung ermittelt 
werden. 

Rückflüsse mit Algorithmen erhöhen

Um das zu ermöglichen, sollte auf intelligente und selbstler-
nende Entscheidungsalgorithmen gesetzt werden. Diese kön-
nen das Verhalten der Betroffenen prognostizieren. Auf Grund-
lage dessen können dann der Kanal zur Ansprache, die Tona-
lität und auch das Timing festgelegt und personenbezogene 
Lösungen angeboten werden. Ein Beispiel: Ein 23-jährigen 
Konsument, der ein Lifestyle-Produkt über sein Smartphone 
gekauft hat, reagiert wahrscheinlich schneller auf eine E-Mail 
in lockerer Tonalität und mit integriertem Link zu mobilen Zah-
lungslösungen, als auf einen förmlichen Brief. Umso individu-
eller die Ansprache aufgrund von Datenauswertungen und 
Technologien gestaltet wird, desto höher ist auch die Rückflus-
squote. Auch kann eine Plattform helfen, auf der die Verbrau-
cher ihre offenen Zahlungen managen und bequem via ver-
schiedener Payment-Lösungen begleichen können.

Herausforderungen entgegenwirken

Abschließend lässt sich sagen: Kein Onlinehändler, der auf 
breite Käuferschichten zielt, wird in Zukunft gänzlich an den 
boomenden Trends M-Commerce und Social Shopping vorbei-
kommen. Wichtig ist und bleibt, dass sich Onlinehändler den 
daraus resultierenden Herausforderungen frühzeitig stellen, 
Lösungen implementieren und somit letztendlich Chancen 
und Risiken bestmöglich ausbalancieren. ║

FÜNF TIPPS, UM DEN EINSTIEG IN M-COMMERCE UND SOCIAL SHOPPING 
MÖGLICHST REIBUNGSLOS ZU GESTALTEN:

➊   Nutzen Sie Plug-ins, um verschiedene mobile Shops in einem 
System zu erfassen und einheitlich darzustellen. Nur so behal-
ten Sie den Überblick. 

➋   Stellen Sie eine breite Zahlartenauswahl sicher. Eine Plattform-
lösung kann Ihnen helfen, immer die neuesten Payment-Optio-
nen (auch mobile) anzubieten.

➌   Implementieren Sie moderne Lösungen zur Betrugspräventi-
on, die spezialisiert auf die Betrugserkennung auf mobilen 
Endgeräten sind. 

➍   Prüfen Sie die Bonität der Kunden bei M-Commerce- und Social-
Shopping-Transaktionen sehr genau, da die verkürzte Customer 
Journey zu unbedachten und schnellen Einkäufen führen kann.

➎   Richten Sie ihre Kommunikation mit dem Kunden auf dessen 
Alter und Charakteristika aus – auch bei Mahn- und gegebe-
nenfalls Inkassoprozessen. Dafür sollten Sie alle relevanten 
Daten auswerten und Technologien nutzen.

Titelgeschichte
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Logistik der Zukunft

► Kunden erwarten vom E-Commerce 
ein reibungsloses Einkaufserlebnis – 
vom Bestellvorgang bis zur Warenlie-
ferung. Doch die Konkurrenz ist groß: 
Die große Produktauswahl und die Fülle 
der Anbieter machen den Onlinehandel 
zu einem wettbewerbsintensiven Ge-
schäft. Kunden wählen den Shop, der 
ihnen das beste Einkaufserlebnis bietet. 
Dazu gehören nicht nur eine übersicht-
liche Webseite, der beste Preis und ein 
einfacher Bestellprozess, sondern vor 
allem gute Lieferkonditionen. Der Ver-
sandprozess ist entscheidend. Denn ei-
ne pünktliche Lieferung ist ebenso wich-
tig für eine positive Kundenerfahrung wie 
alle Schritte zuvor. Kunden erwarten, 
dass ihre Einkäufe in Rekordgeschwin-
digkeit bei ihnen eintreffen, am besten 
ohne Versandkosten. Um wettbewerbs-
fähig zu bleiben, müssen Onlineshop-
Betreiber kontinuierlich ihr Angebot über-
arbeiten, dabei aber auch Lagerhaltung 
und Logistik nicht außer Acht lassen. 

Proaktives  
Lieferkettenmanagement 

Shop-Betreiber sind es gewöhnt, sich 
auf wiederkehrende Nachfrage-Steige-
rungen, etwa beim Weihnachtsgeschäft 
oder während des saisonalen Schluss-
verkaufs, vorzubereiten. Sie passen ihre 
Kapazitäten entsprechend an. Aber auch 
für kurzfristige Nachfragesteigerungen 
müssen sie gewappnet sein und die Lo-
gistik frühzeitig darauf auszurichten. Ein 
proaktives Lieferketten-Management ist 

hier essentiell. Das setzt eine transpa-
rente Supply Chain voraus, in der Pro-
zesse entsprechend agil gestaltet sind. 
Es reicht nicht mehr aus, Liefertermine 
nur zu schätzen. 

Datenanalyse

Wichtig ist zu wissen, ob es Störungen 
im Lieferprozess gibt und wie sich diese 
am besten beheben lassen. Dazu gehö-
ren beispielsweise Staus und Zeitverlus-
te bei Grenzkontrollen, veränderte Wet-
terverhältnisse, politische Unruhen oder 
Verzögerungen beim Be- und Entladen 
der Waren. Um den Anforderungen der 
E-Commerce- Logistik gerecht zu wer-
den, sind Agilität und intelligente Tech-
nologien unerlässlich. Nur dann sind 
Echtzeit-Einblicke in die gesamte Liefer-
kette und Verbesserungsmöglichkeiten 
möglich. 

Um das Supply-Chain-Management zu 
optimieren, müssen Daten verfügbar 
sein. Sie bieten Transparenz und eine 
End-to-End-Sichtbarkeit aller Prozesse. 
Indem Daten eines jeden Lieferprozesses 
mit hilfe von Künstlicher Intelligenz, Ma-
chine Learning und Algorithmen erfasst 
und analysiert werden, lassen sich Pro-
zesse automatisieren und Abläufe anpas-
sen. Solche modernen Lösungen müssen 
traditionelle Tools früher oder später ablö-
sen, um nicht nur die Lieferkette, sondern 
auch das Kundenerlebnis nach-
haltig und langfristig zu opti-
mieren. ║

NIKOLAY PARGOV ...
Nikolay Pargov ist seit 2016  
Director of Operations, Eu-
rope Transportation bei C.H. 
Robinson.
Foto: C.H.Robinson

│von Nikolay Pargov

Immer mehr Unternehmen bauen ihre E-Commerce-Aktiv itäten aus oder 
treten neu in dieses Segment ein.  Mit  der wachsenden Zahl an Onl ine-Kunden 
steigen auch die Ansprüche an Shop und Logist ik .

Intelligente Supply Chain  
für den Onlinehandel
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den oder das Einrichten automatischer Warnmeldungen zur 
Verhinderung von Lieferengpässen. 

Auf Ihrer Website heißt es, Ihre Lösung sei auch ökologisch. Bitte 
erklären Sie das genauer. 
//  Über unsere Plattform lassen sich europaweit bedarfsab-
hängig Lager nahtlos in den Logistikprozess des Händlers in-
tegrieren. Damit wird es möglich, ein flexibles, skalierbares 
Logistik-Netzwerk über ganz Europa aufzubauen und dank 
optimierter Lagerstandorte die Lieferwege deutlich zu verkür-
zen. Ein Händler, der für seinen deutschland- oder europawei-
ten Versand auf nur ein Lagerhaus zugreifen kann, muss in-
effiziente Paketlieferungen mit vielen Transportkilometern in 
Kauf nehmen oder sogar auf Luftfracht zurückgreifen. Stehen 
aber viele Lager zur Verfügung, so kann er für jede Lieferung 
auf den jeweils geografisch nächstliegenden Dienstleister. zu-
greifen. Das führt zu einem deutlich reduzierten CO2 Ausstoß.

Sie werben mit geringen Transportkosten und einem schnellen 
Paketversand. Wie gewährleisten Sie dies? 
//  Die Art wie Transport und Paketversand in Europa stattfindet, 
ist höchst ineffizient. Viele verteilte Pakete, oftmals mit ein, zwei 
kleinen Produkten, ineffizient verpackt, müssen von einem Zent-
rallager durch ganz Deutschland oder Europa transportiert wer-
den. Wir beheben diese Transportüberlastung, indem unsere 

Händler ihre Produkte an mehreren Lagerstandorten nah beim 
Endkunden lagern und ausliefern. Transportwege werden kürzer 
und effizienter, Lieferzeiten schneller und Zustelldienste entlastet.  

Mit welchen Partnerunternehmen kooperieren Sie?
//  Wir arbeiten intensiv mit vielen externen Lagerlogistik- und 
Fulfillment-Anbietern in ganz Europa zusammen, die wir nach 
Qualifikationskriterien wie IT-Standards, Lagerhaus-Zertifizierun-
gen, Fulfillment-Servicequalität, Referenzkriterien und geografi-
scher Relevanz aussuchen. Wir vergleichen dabei fortlaufend 
über 250 Logistikanbieter in ganz Europa, die an Paketdienst-
leister wie DPD, DHL, Hermes oder UPS angeschlossen sind.

Übernehmen Sie auch Retourenmanagement? Falls ja, wie öko-
logisch kann es Ihrer Meinung nach sein?
//  Wir achten bei der Auswahl unserer Logistikpartner auf die 
höchstmöglichen Standards bezüglich Lagerung, Verpackung 
und Versand. So lassen sich viele Retouren vermeiden, die auf 
Lager- und Transportschäden zurückzuführen sind. Zudem ist 
die Retouren-Wahrscheinlichkeit deutlich geringer, wenn Pro-
dukte schnell nach dem Kauf eintreffen. Bei einer Retoure ist es 
wichtig, dass sich diese in einem Lager nah am Absatzmarkt 
verarbeiten lässt und nicht wieder quer durch Deutschland oder 
Europa reisen muss. Auch das kann Everstox mit seinem Set-up 
gewährleisten. ║

v.l.n.r: 

Das Everstox-Gründerteam mit Felix Haberland, Johannes Tress 
und Boris Bösch
Foto: Everstox
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Muster:

DIGITAL INSERT PRICES:
Format: DIN A4

up to 4 pages 

WHAT IS A DIGITAL INSERT?
We off er you a combination of a supplement in the printed edition and a 
PDF section in the middle of the ePaper. For the printed edition, you can 
deliver the supplement to us (a sample is required in advance) or have it 
printed by us for a fee.

Please note: The digital insert product is limited to a maximum of 8 pages.

More extensive inserts are available on request only. Supplements are 
appended to the back of the ePaper, while inserts are paginated and 
placed in the middle of the ePaper.

Details are available from your media consultant.

Sample Insert:

DIGITAL INSERT/SUPPLEMENT

 € 350.00 PER THOUSAND
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TECHNICAL DATA

PRINT ONLINE

MAGAZINE FORMAT:
Booklet format: 210 mm x 297 mm 
Type area: 180 mm x 266 mm 
Bleed: 3 mm on all sides

PRINTING AND BINDING METHODS,  
PRINTING DOCUMENTS: 
Offset printing, saddle stitch binding.
Printing Material:
Data in PDF/X3 format,
other data formats on request. 
Colour profile: ISO Coated v2 300% of ECI  
(www.eci.org)

Data Transmission:
The advertising deadline applies to  
advertisements. The editorial deadline  
applies to advertorials.  
Please email Auftragsmanagement@win-verlag.de

DATES:
frequency of publication:  
4x a year and two eMagazines 
publication dates:  
see timetable and topic plan

YEAR:
volume 30, 2027

TERMS AND CONDITIONS:
All contracts are based on our General  
Terms and Conditions, which are available at  
win-verlag.de/agb

PRIVACY POLICY:
You can find our privacy policy online at: 
win-verlag.de/datenschutz

TERMS OF PAYMENT:
All prices are subject to the statutory value  
added tax.  Invoices are due 30 days after 
receipt of invoice at the latest.  
VAT ID no. DE813744143.

For foreign customers:
Bank transfer free of charge for the beneficiary. 
Advance payment.

Bank details:
Kreissparkasse Munich Starnberg Ebersberg 
Bank Account No. : 496 208, BLZ: 702 501 50
IBAN: DE86 7025 0150 0000 4962 08
BIC/SWIFT-Code: BYLADEM1KMS

ACCESS CONTROL:
Google Analytics

ACCESS:
Unique visitors:	 65,804 (status quo July 26)
Page impressions:	 90,646  (status quo July 26)
Follower Social media:	� 19,490 (status quo August 26)
Newsletter:  	 �8,816 subscribers,  

weekly mailings
Stand-alone mailing:	� up to 132,013 recipients
ePaper distribution:	 25,559 (IVW Q2/2026)

EXTERNAL ADSERVER USE:     
Google Ad Manager

DATA DELIVERY:
Ten working days before the start of the campaign 
by e-mail: Auftragsmanagement@win-verlag.de 

PUBLISHER:
Address:
WIN-Verlag GmbH & Co. KG 
Chiemgaustr. 148, 81549 München

Publishing Management:
Martina Summer (responsible) 
Phone: +49 (0) 89/3866617-31
E-mail: martina.summer@win-verlag.de

REPORTS:  

available daily in your own 

Customer Centre

DATA TRANSMISSION: You can find all  
technical specifications at:  

win-verlag.de/techspec

https://www.eci.org
https://www.eci.org
http://win-verlag.de/datenschutz
mailto:martina.summer%40win-verlag.de?subject=
http://win-verlag.de/techspec
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Bauen aktuell
Provides architects, civil engineers, 
structural engineers, building 
planners, energy planners and 
construction experts with information 
on the most important innovations in 
the following segments: architecture, 
BIM, construction IT, building services 
& TGA, AVA, energy planning, facility 
management, project management 
and controlling, mobile communica-
tions, energy and building services 
engineering and building automation.

DIGITAL BUSINESS
Understand. Decide. Shape.
Rethinking business: DIGITAL BUSINESS 
shows executives in SMEs exactly how to 
translate digital technologies into viable 
business models. The key question is: 
‘What will become of my company in 
a digital economy?’ DIGITAL BUSINESS 
reaches the executives who are actually 
responsible for transformation in SMEs: 
senior management, CDO/CIO/CTO,
IT and department heads.

AUTOCAD Magazine
The manufacturer-independent 
trade journal is aimed at all users 
and decision-makers who work with 
software solutions from Autodesk. 
The magazine provides practical as-
sistance selection, introduction and 
the operation of software and hard-
ware. The focus is also on solutions 
from the areas of drive technology, 
automation, e-technology, smart 
simulation, construction, fl uid and 
connection technology.

DIGITAL MANUFACTURING
DIGITAL MANUFACTURING focuses 
on fundamentals, methods, technical 
trends, IT solutions and practical ap-
plications from the fi eld of the digital 
process chain in production. The 
magazine conveys the productivity 
advantages that can be achieved 
in production through the right 
strategies and solutions.

DIGITAL ENGINEERING Magazine
The trade magazine for the design 
and engineering sector reports on 
all aspects that are important in 
integrated (holistic) product develop-
ment. The focus is on solutions and 
strategies for effi  cient engineering 
as well as innovations from drive 
technology, automation, electrical 
engineering, fl uid technology, con-
nection technology and construction 
components.

KGK 
Rubber, rubber, plastics
KGK is the only bilingual trade 
journal for development, processing 
and application in the rubber and 
plastics industry. International ex-
perts contribute articles on material 
analysis, recycling, quality assurance 
and new technologies. It is aimed 
at decision-makers in the industry 
as well as suppliers and machine 
manufacturers.

e-commerce magazine
Sell. Grow. Profit: From the first click to 
the final return, every step in the value 
chain determines the profit. The e-com-
merce magazine shows retailers and 
e-commerce managers in SMEs across 
Germany, Austria and Switzerland how to 
manage traffic, conversion, payment and 
logistics profitably. Experts and industry 
leaders provide first-hand accounts of 
best practices, avoidable mistakes and 
the technologies of tomorrow – present-
ed in a concrete and actionable way.  

PLASTXNOW
The magazine is the trade magazine 
for decision-makers in plastics 
processing. It offers practical, well-
founded information on innovative 
products and efficient manufacturing 
strategies. The focus is on solutions 
for increasing cost pressure and glo-
bal challenges. The target audience 
is specialists and managers as well as 
suppliers in the industry.

r.energy
Renewable, climate-friendly, digital 
and aff ordable: these are the require-
ments for future energy use in com-
panies and public authorities. r.energy 
provides all the information needed to 
successfully master the transformation 
towards renewable energies.

PUBLISHING PROGRAMME

www.win-verlag.de

https://www.autocad-magazin.de
https://www.bauen-aktuell.eu
https://www.digital-manufacturing-magazin.de
https://www.plastxnow.de
https://www.digital-engineering-magazin.de
https://www.kgk-rubberpoint.de
https://www.digitalbusiness-magazin.de
https://www.e-commerce-magazin.de
https://www.r-energy.eu
http://www.win-verlag.de
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Bettina Prim
ADVERTISING SALES MANAGEMENT

 +49 (0) 89/3866617-23 
 +49 (0) 175/7492999 

 bettina.prim 
@win-verlag.de

Heiner Sieger
EDITOR-IN-CHIEF

 +49 (0) 89/3866617-14 
 +49 (0) 170/2676349 

 heiner.sieger 
@win-verlag.de

Stefan Girschner
ONLINE EDITOR

 +49 (0) 89/3866617-16 
 +49 (0) 170/1876575 

 stefan.girschner 
@win-verlag.de

WIN-VERLAG GMBH & CO. KG, Chiemgaustr. 148, 81549 Munich,  +49 (0) 89/3866617-0,   info@win-verlag.de 
Publisher: Matthias Bauer and Dennis Hirthammer, www.e-commerce-magazin.de

Martina Summer
PUBLISHING HOUSE MANAGEMENT  

(RESPONSIBLE FOR ADVERTISING)

 +49 (0) 89/3866617-31 
 +49 (0) 151/18665358 

 martina.summer 
@win-verlag.de

Konstantin Pfliegl
SENIOR EDITOR

 +49 (0) 3866617-18 
 +49 (0) 170/1489933 

 konstantin.pfliegl 
@win-verlag.de

Chris Kerler
AD SCHEDULING 

 +49 (0) 89/3866617-32 
 chris.kerler 

@win-verlag.de

Melanie Ehrhardt
SENIOR ONLINE EDITOR 

 +49 (0) 89/3866617-38 
 +49 (0) 151/22136229 

 melanie.ehrhardt 
@win-verlag.de

RESPONSIBLE CONTACTS

Get in touch with us

mailto:bettina.prim%40win-verlag.de?subject=
mailto:bettina.prim%40win-verlag.de?subject=
mailto:heiner.sieger%40win-verlag.de?subject=
mailto:heiner.sieger%40win-verlag.de?subject=
mailto:stefan.girschner%40win-verlag.de?subject=
mailto:stefan.girschner%40win-verlag.de?subject=
mailto:info%40win-verlag.de?subject=
http://www.e-commerce-magazin.de
mailto:martina.summer%40win-verlag.de?subject=
mailto:martina.summer%40win-verlag.de?subject=
mailto:chris.kerler%40win-verlag.de?subject=
mailto:chris.kerler%40win-verlag.de?subject=

	TITLE PORTRAIT
	Successful B2B communication with impact
	TARGET GROUP
	Facts & Figures
	DISTRIBUTION PRINT & ONLINE
	Timetable and topic plan 
	Print Advertising rates
	Advertorials 
	Marketplace Print
	Special Advertising Formats 
	DISPLAY ADVERTISING / BANNER ADVERTISING
	Newsletter
	Special & thematic newsletters
	Event Promotion 
	B2B-Events
	STAND-ALONE-EMAIL & STAND-ALONE-EMAIL+
	ONLINE ADVERTORIALS & ADVERTORIAL PACKAGESS
	REACH BOOSTER
	Keyword Advertising
	Lead generation
	LEAD PACKAGE Webinar
	Lead Package Whitepaper
	Lead generation through web conference sponsorship
	Dossier
	Topic Lead
	Lead- & awareness-Package 
	Supplier Profile
	Video report & user story
	Podcasts
	Digital Insert/Supplement
	Technical data
	PUBLISHING PROGRAMME
	RESPONSIBLE CONTACTS


